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10to19: दसरा एडोलसेंट कोलबेरेटिव एक उच्च प्रभाव मचं ह ैजो 50 लाख किशोरों तक पहुंचन े के लिए फंडर्स, 
तकनीकी विशषेज्ञों, सरकार और सामाजिक सगंठनों को एकजटु करता ह,ै और किशोर सशक्तिकरण की कंुजी के चार 
परिणामों पर काम करता ह ै। य ेहैं:

10to19 एडोलसेंट कम्युनिटी ऑफ़ प्रैक्टिस (सीओपी) का गठन किशोर स्वास्थ्य और भलाई को चलान ेके प्रयासों के 
हिस्से के रूप में 2017 में किया गया था। यह देश भर के स्टेकहोल्डर का एक समदुाय ह ैजो यह सनुिश्चित करन ेके लिए 
कार्यरत ह ैकि किशोरों को शिक्षित, स्वस्थ और सकारात्मक जीवन विकल्प बनाने के लिए सशक्त बनाया जाए । सीओपी 
में गरै-लाभकारी सगंठन, फंडर्स, विशषेज्ञ, शिक्षाविद और किशोर शामिल हैं जो भारत में किशोरों के लिए मापनीय प्रभाव 
को चलान ेके लिए सहयोगात्मक भाव स ेकाम करत ेहैं ।

अधिक जानन ेके लिए, हमें लिखें 10to19community@dasra.org
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भमूिका
दसरा न ेबड़े पमैान ेपर सामाजिक मुद्दों स ेनिपटन ेके लिए हमेशा सहयोगात्मक कार्रवाई की शक्ति में विश्वास 
किया ह।ै यह 10to19 कम्युनिटी ऑफ़ प्रैक्टिस (सीओपी) के निर्माण के पीछे मार्गदर्शक सिद्धांत रहा ह,ै एक ऐसा 
निकाय जिसने देश भर में अग्रणी यवुा-सेवारत सगंठनों को एक साथ लाया ह ैताकि सहकर्मी सीखने, परिवर्तन 
के माध्यम स ेक्षेत्र-व्यापी मुद्दों को सबंोधित किया जा सके और किशोर स्वास्थ्य और भलाई पर सरकार के साथ 
जुड़न ेके लिए एक सामूहिक आवाज के रूप में काम किया जा सके ।

कम्युनिटी ऑफ़ प्रैक्टिस के लिए एक ही मुद्दे पर विविध विशेषज्ञों को  एक साथ लान ेकी क्षमता ह ै। चूकंि भारत 
और दनुिया महामारी स ेजझू रही ह,ै इसलिए हाशिए पर एव ंकमजोर समदुायों की रक्षा और उनके लिए वकालत 
करने की जरूरत साफ नजर आती ह ै। इस शोध के माध्यम स,े 111 सीओपी पार्टनर्स ने अपन ेसमय और अपने 
अनभुवों का योगदान दिया ह ैताकि हमें यह समझन ेमें मदद मिल सके कि कैस ेCOVID-19 सकंट न ेन केवल 
यवुाओ ंको प्रभावित किया ह,ै बल्कि नागरिक समाजिक सगंठनों को भी, जो सवेा करन ेके लिए समर्पित और 
अथक काम करते हैं।

जैसा कि हमार ेगरै सरकारी सगंठन (एन.जी.ओ.) और कम्युनिटी बसे्ड आर्गेनाइजेशन (सी.बी.ओ.) भागीदारों ने 
राहत प्रयास के लिए तजेी स ेऔर आवश्यक प्रोग्रामटेिक बदलाव किए हैं, यह शोध अध्ययन महामारी की 
जमीनी वास्तविकता की पखु्ता जानकारी एकत्रित करन ेका एक प्रयास ह।ै हमारा मानना ह ै कि इस समय 
यवुाओ ंद्वारा सामना किए गए बदलावों की सामूहिक समझ बनान ेके लिए हमार ेसहयोगियों की कमजोरियों 
और चनुौतियों स ेअवगत होना महत्वपरू्ण ह ै। शहरी और ग्रामीण दोनों समदुायों एव ंभौगोलिक, सासं्कृतिक और 
सधुारों स ेहमारी सीखें - भविष्य में COVID-19 सम्बन्धी राहत एव ंपनुर्वास और किशोर कें द्रित कार्यक्रमों के 
लिए एक अधिक बारीक़ दृष्टिकोण की आधारशिला बनगेी।

COVID-19 सकंट की गहराई और सीमा स ेज्ञात  होता ह ैकि हमें सभी स्टेकहोल्डर द्वारा लिए जान ेवाले ससुगंत 
और ठोस प्रयासों की आवश्यकता ह,ै ताकि यह सनुिश्चित किया जा सके कि किशोरों को प्राथमिकता मिले 
क्योंकि हम महामारी स ेतबाह हुई एक प्रणाली के पनुर्गठन पर काम रह ेहैं । इस आशा के साथ हमन ेइस रिपोर्ट 
में एकत्र किए गए आंकड़ों के आधार पर सझुाव दिए हैं और आशा ह ैकि अधिक सचूित निर्णय लेन ेमें सक्षम हों 
तथा यह सनुिश्चित होन ेके लिए भविष्य के कार्यक्रमों के प्रयासों को आकार देंग ेजिनमें किशोर COVID-19 के 
खिलाफ लड़ाई में पीछे न रहें।

हम इन आंकड़ों और इन सझुावों का उपयोग फंदर्स, सरकार, नागरिक समाज सगंठनों और किशोर कार्यक्रमों के 
अन्य समर्थकों के साथ काम करने के लिए गरै सरकारी सगंठनों द्वारा सामना किय ेगए दबाव को उजागर करने 
के लिए एक उपकरण के रूप में करत ेहैं, समदुायों की जरूरतों को बहेतर ढंग स ेसमझन ेमें और कैस ेकिशोर 
कें द्रित योजनाएं और कार्यक्रम की पहुँच को मजबतू करन ेके लिए ज्ञान साझा करन ेके लिए करत ेहैं ।

हमें उम्मीद ह ैकि यह प्रयास – COVID-19 सकंट के परिणामों का दस्तावजेीकरण करन ेवाल ेकई अध्ययनों में 
स ेपहला – सीखने और बतान ेके लिए एक स्थान प्रदान करता ह ैऔर महामारी के समय चनुौतियों और नकुसान 
की गहरी समझ बनान ेमें यवुायों की रक्षा तथा सशक्तिकरण करन ेमें मदद करता ह।ै

नीरा नंदी
पार्टनर, दसरा
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स्वीकृति
यह अध्ययन कई लोगों के योगदान का परिणाम ह ै । हम कम्युनिटी ऑफ़ प्रैक्टिस के सदस्यों को 
धन्यवाद देना चाहत ेहैं, जिन्होंन ेअपन ेकाम के बावजदू सर्वेक्षण के माध्यम स ेहमार ेसाथ अपने अनुभवों 
को साझा करन ेके लिए धरै्यपरू्वक समय निकाला। किशोर कें द्रित कार्यक्रमों और COVID-19 जैसे 
सकंट के दौरान अग्रणी कार्यक्रम सशंोधन के वर्षों स ेप्रयासों और उनके अनभुवों को यवुाओ ंके स्वास्थ्य 
और भलाई के लिए खतरों का मकुाबला करन ेके लिए भारी क्षमता दिखाई ह ै। 

हम अपने फंडर्स को भी धन्यवाद देना चाहेंग:े बैंक ऑफ अमेरिका, चिल्ड्रन इन्वेस्टमेंट फंड फाउंडेशन, 
डेविड एंड ल्यूसिले पकैार्ड फाउंडेशन, फोंडदेसन चनैल, कियावा ट्रस्ट, टाटा ट्रस्ट और यूएसएड, जिनके 
समर्थन के बिना हम इस अध्ययन को शरुू करने में सक्षम नहीं होते । 

दनुिया पर COVID-19 सकंट का प्रभाव लबं ेऔर स्थायी होन ेकी सभंावना ह ैऔर जसैा कि हम इसस 
निपटना जारी रखत ेहैं, हम आशा करते हैं कि हमार ेसझुाव नागरिक समाज सगंठनों, फंडर, और इस 
अभतूपरू्व समय में सरकार को किशोरों और यवुाओ ंकी रक्षा और प्राथमिकता देन ेमें मदद करेंगी ।
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परिचय

उद्देश्य

दिनांक 7 अगस्त, 2020 तक तकरिबन बीस लाख स ेअधिक भारतीयों को कोविद-१९ स ेसकं्रमित पाया गया हैं । 

कई लोग ठीक हो गए हैं, कुछ की मतृ्यु हो गई ह,ै और सकं्रमित लोगों के इलाज और महामारी के प्रसार को रोकन ेके लिए 
स्वास्थ्य प्रणाली की क्षमता का प्रसार किया एवं सदुृढ़ किया गया ह।ै महामारी के प्रसार को रोकन ेके लिए, एक राष्ट्रव्यापी 
लॉकडाउन, 24 मार्च 2020 को घोषित किया गया था। इस लॉकडाउन का मतलब देश भर में दैनिक गतिविधियों और 
आवाजाही को सीमित करना ह,ै जिसमें “आवश्यक” नहीं मानी जान े वाली गतिविधियों का निलबंन - स्कू लों और 
कार्यस्थलों, साथ ही, कई गरै-COVID स ेसबंधंित स्वास्थ्य सेवाएं भी शामिल ह ै।

जब परूा राष्ट्र महामारी स ेलड़न ेमें लगा हुआ ह,ै किशोरों और किशोरियों,एक अपके्षाकृत स्वस्थ जनसंख्या जो वायरस से 
अपके्षाकृत सरुक्षित ह,ै की आवश्यकताएं नजरअंदाज हो सकती ह।ै किशोरों और किशोरियों स ेसबंधंित गतिविधियों के 
निलबंन का युवाओ ंपर काफी प्रतिकूल प्रभाव पड़ सकता ह।ै भारत और अन्य जगहों पर पिछल ेमानवीय आपदाओ ंके 
अध्ययन स ेपता चलता ह,ै साथ ही मीडिया रिपोर्ट बताती हैं कि किशोरों और यवुाओ ंपर इसके परिणाम प्रतिकूल और 
बहुआयामी हो सकत ेहैं, साथ ही आगामी महीनों और वर्षों में यवुाओ ंस ेसबंधंित उपलब्ध कार्यक्रम ऐसे माहौल में कैसे 
चल ेइस ेध्यान रखन ेकी आवश्यकता ह ै|

इस अध्ययन का उद्देश्य उन तरीकों को बहेतर ढंग स ेसमझना ह,ै जिनस ेलॉकडाउन और महामारी न ेकिशोरों और किशोरियों 
के जीवन के आयाम जिनमें - शिक्षा, आजीविका,सामाजिक अलगाव,मानसिक स्वास्थ्य,हिंसा के सपंर्क , प्रजनन स्वास्थ्य 
और बाल विवाह,भोजन और स्वास्थ्य सवेाओ ंतक पहुंच और उपलब्धता शामिल हैं । भारत में यवुा-सेवारत सगंठनों के 
दृष्टिकोण, मखु्य रूप स े10to19 कम्युनिटी ऑफ प्रैक्टिस के सदस्य, यवुाओ ंपर महामारी के प्रभाव की एक रूपरखेा प्रदान 
कर रह ेहैं, और कार्यक्रम को ऐस ेमाहौल में सचुारू और प्रभावी रूप स ेकैस ेचलाया जाय ेइसके लिए एक रोडमपै प्रदान 
कर रह ेहैं।

10to19 कम्युनिटी ऑफ़ प्रैक्टिस समदुाय में भारत के 25 राज्यों के किशोर कें द्रित गरै-लाभकारी सगंठनों का एक नटेवर्क  
शामिल ह,ै जिसका लक्ष्य सहपाठियों स ेसीखन ेऔर ज्ञान साझा करन ेको प्रोत्साहित करना, सगंठनों का क्षमता निर्माण 
में समर्थन, और सरकार के साथ सामूहिक रूप स ेकिशोर सशक्तिकरण के लिए प्रभावी नीति और कार्यक्रम कार्यान्वयन में 
सलंग्न होना ह।ै कम्युनिटी ऑफ़ प्रैक्टिस का यह समदुाय सामूहिक रूप स ेएक विशाल ससंाधन की तरह ह,ै और इस 
अध्ययन का उद्देश्य समहू के अनभुवों और यवुाओ ंमें गहरी पठै का अवलोकन करना ह।ै
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अध्ययन रूप 
रखेा, विश्लेषण 
और रसे्पोंस दर

अध्ययन रूप रेखा  और विश्लेषण

दसरा के डेटाबसे में सचूीबद्ध, देशभर में काम करन ेवाली 350 युवा सवेारत सगंठनों के बीच एक ऑनलाइन 
सर्वेक्षण किया गया | यह सर्वेक्षण विभिन्न सगंठन के प्रमखुों (या कार्यक्रम प्रमखुों) को भेजा गया था, जिसमें 
सगंठन के ध्यान में आन ेवाल ेजमीनी अनभुवों को साझा करन ेका अनरुोध किया गया था । 

ये सर्वेक्षण EMERGE project (EMERGE, 2020) द्वारा विकसित प्रश्नावली स ेगहृीत किया गया ह,ै जो 
व्यक्तियों पर महामारी के प्रभाव को मापंन ेमें सहयोग करती ह,ै सर्वेक्षण को - दोनों अंग्रेजी और हिंदी - में वितरित 
किया गया था । सर्वेक्षण में सात सके्शन/भाग शामिल थ ेजिसमें लड़कियों और लड़कों दोनों के बार ेमें जानकारी 
मांगी गई थी, और यह पूछा गया था कि य ेसगंठन जिस जगह (जनसँख्या) पर काम करते हैं क्या उनमें घरले ूस्तर 
पर खाद्यान्न (भोजन) की कमी,आजीविका में नकुसान और प्रवासियों की घर वापसी - का अनभुव हुआ । इसमें 
सगंठनों की नजर में आये उन बदलावों के बार ेमें भी पछूा गया जो किशोर/किशोरियों की स्कू ली शिक्षा, आर्थिक 
गतिविधि और सामाजिक अलगाव, मानसिक स्वास्थ्य और घरले ूहिंसा, प्रजनन स्वास्थ्य और विवाह, और स्वास्थ्य 
सवेाओ ंतक पहुंच  स ेसबंधंित ह ै। अंत में, युवा सवेारत सगंठनों स ेयवुाओ ंके भविष्य के लिए उनके नवीन विचार 
और सिफारिशों के बार ेमें राय भी मागँी गई ।

विश्लेषण परूी तरह स ेवर्णनात्मक ह।ै सगंठनों की नजर में आय ेयवुाओ ंके अनभुवों पर निर्धारित ह ैऔर लॉकडाउन 
के बाद यवुाओ ंपर प्रतिकूल प्रभावों को दरू करन ेके लिए सगंठनों द्वारा उठाय ेगए कदमो को उजागर करता ह ै।
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प्रतिक्रिया दर और प्रतिक्रिया देने वाले 
संगठनों का प्रोफ़ाइल

सामान्य तौर पर, ऑनलाइन सर्वेक्षण की प्रतिक्रिया दर दसुर ेसर्वेक्षण स,े जिनमें साक्षात्कार आमन-ेसामन ेहोता 
ह,ै कम होती ह,ै हमार ेसर्वेक्षण की प्रतिक्रिया दर कोई अपवाद नहीं ह ैऔर इस सर्वेक्षण में यह दर 30-50 प्रतिशत 
पाई गई । 350 किशोर या युवा सवेारत सगंठनों में स ेहमें 111 सगंठनों स ेपरूा साक्षात्कार प्राप्त मिला, अतः इस 
सर्वेक्षण में 31 प्रतिशत प्रतिक्रिया दर रही । 

अगर अनमुान लगाया जाये तो य ेयुवा सवेारत सगंठन करीब करीब 32 लाख किशोरों और किशोरियों के लिए 
सवेारत ह ै| इनमे स ेज्यादात्तर सगंठन 10,000 या उसस कम लड़कों या लड़कियों के लिए सवेारत ह ै(सर्वेक्षण में 
भाग लिए कुल  सगंठनों का 64-68%) । आध ेस ेअधिक सगंठन ग्रामीण और शहरी दोनों क्षेत्रों में काम करत ेहैं 
(57%), एक तिहाई (32%) ग्रामीण क्षेत्रों में विशेष रूप स,े और आठ में स ेएक (12%) केवल शहरी क्षेत्रों में 
सवेारत हैं | जिन सगंठनों स ेपरूा साक्षात्कार प्राप्त हुआ उनमें स ेज्यादात्तर लड़कों और लड़कियों, दोनों के साथ काम 
करते हैं (89%) (Table 1) ।

माता-पिता 93%

शिक्षकों 81%

सीमावर्ती 
स्वास्थ्य 
कार्यकर्ता

72%

काउंसलर 43%

स्वास्थ्य देखभाल 
प्रदाताओ ं 55%

सगंठन किशोरों और युवाओ ंके साथ अपन ेकार्यक्रमों के दौरान ये सगंठन 
योवओ ंस ेसबंंधित दसुरे लोगों के सपंर्क  में भी आत ेहैं

इन सगंठनो की अन्य स्टेक-होल्डर के साथ जड़ेु होन ेकी सभंावना कम थी

39%
काननू प्रवर्तन 
एजेंसियां

कौशल विकास कें द्र 60%
या रोजगार ससं्थाओ ं

*एक स ेअधिक उत्तर स्वीकार किय ेगए अतः प्रतिशत 100 से ज्यादा होंगे

ASHA/AWW/ANM
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सर्वेक्षण के किशोर एवं युवा सेवारत संगठनों की विशेषता
%

युवा जिनक साथ संगठन काम करत ेहैं 

लड़के एवं लडकिया,ँ दोनों 89.2

केवल लडकियाँ 9.9

केवल लड़के 0.9

110 संगठन जो लड़कियों के साथ काम करत ेहैं उनमें लड़कियों के सखं्या 

<1000 27.3

1001-10,000 36.4

10,001-50,000 17.3

50,001-100,000 8.2

>100,000 10.9

100 संगठन जो लड़कों के साथ काम करत ेहैं उनमें लड़कों की संख्या

<1000 33.0

1001-10,000 35.0

10,001-50,000 19.0

50,001-100,000 4.0

>100,000 9.0

भौगोलिक क्षेत्र जिनमें य ेसगंठन काम करत ेहैं

ग्रामीण 31.5

शहरी (परी नगरीय सहित) 11.7

दोनों, ग्रामीण एवं शहरी 56.8

दसुरे समूह जिनक साथ ये सगंठन काम करत ेहैं *

माता और/या पिता 92.8

शिक्षक/प्रधानाचार्यों 81.1

फ्रं ट लाइन स्वास्थ्य कार्यकर्ता ( आशा/ आंगनवाडी सवेिका (एडब्ल्यूडब्ल्यू)/एएनएम ) 72.1

काउसेल्लर/सलाहकार, AFHC वाल ेदसुरे 43.2

स्वास्थ्य देखभाल प्रदाता 55.0

पलुिस/ कानून प्रवर्तन एजेंसियां 38.7

कौशल विकास कें द्र या रोजगार ससं्थाओ ं 59.5

सगंठनों की सखं्या 111
*एक स ेअधिक उत्तर स्वीकार किय ेगए अतः प्रतिशत 100 से ज्यादा होंगे

तालिका 1
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सीमा/ इस अध्ययन की कमियाँ

हम इस अध्ययन की सीमाओ ंको पहचानत ेहैं और बताना चाहत ेहैं । इस अध्ययन में शामिल 111 किशोर और 
यवुा सवेारत सगंठन एक सार्थक और अर्थपरू्ण सखं्या को दर्शाता ह,ै और साथ ही प्रतिक्रिया दर सचते भी करता 
ह ैकि हमार ेनिष्कर्ष सभी युवा सवेारत सगंठनों या इस सरु्वेक्षण के लिए निमतं्रित सभी सगंठनो स ेन मिलते हों 
। इसस ेचयनशीलता में पक्षपात होन ेकी सभंावना बढ़ गई ह ै। उदाहरण के लिए यह सभंव ह ैकि परू्ण साक्षात्कार 
देन ेवाले सगंठन ज़्यादातर उनमें स ेहैं जो किशोरों और यवुाओ ंके सीधे सपंर्क  में हैं और लॉकडाउन में किशोरों 
और युवाओ ंके लिए महत्वपरू्ण कदम उठाय ेहैं | Table 1 स ेय ेभी पता चलता ह ैकि परू्ण साक्षात्कार देन ेवाले 
सगंठन केवल लड़कियों या लड़कों की तलुना में लड़कों और लड़कियों, दोनों के लिए सवेारत हैं, केवल ग्रामीण 
या केवल शहरी की अपेक्षा ग्रामीण और शहरी दोनों क्षेत्रों में काम करती हैं और यवुाओ ंस ेजड़ेु स्टेकहोल्डर  पर 
मुख्य रूप काम करत ेहैं । इसके अलावा,एक कमी यह ह ैकि प्रतिक्रियाएं इस अध्ययन में भाग लने ेवाल ेसगंठन 
के अनभुवों को दर्शाती हैं न कि व्यक्तियों को, यहा ँतक की यवुाओ ंके किसी विशषे स्थिति का अनभुव प्रत्येक 
किशोरों और यवुाओ ं के अनभुव का प्रतिनिधित्व नहीं करत े । पाठकों को यह ध्यान में रखना चाहिए कि 
प्रतिक्रियाएं सिर्फ  एक व्यक्ति का उल्लेख कर सकती हैं जिसका अनभुव सगंठन के ध्यान में आया था ।

10-19 DASRA ADOLOLESCENTS COLLABORATIVE



महामारी का 
तत्काल प्रभाव

सगंठनों द्वारा सवेारत अधिकाशं परिवारों को लॉकडाउन के बाद खाद्य असुरक्षा और आजीविका की हानि स ेउत्पन्न 
सामाजिक-आर्थिक नतीजों का सामना करना पड़ा (Table 2) | लगभग सभी सगंठनों न ेपषु्टि की ह ैकि परिवारों को 
विभिन्न कठिनाई का सामना करना पड़ा। चार में स ेतीन सगंठनों न ेबताया कि भोजन या राशन की कमी (75%) और 
आजीविका की हानि (76%) न ेज्यादातर परिवारों को प्रभावित किया, और एक चौथाई न ेस्वीकार किया कि महामारी 
न ेकेवल कुछ ही परिवारों को प्रभावित किया (23%) | प्रवासियों की घर वापसी न ेपरिवारों को प्रभावित किया, और 
लगभग सभी (95%) सगंठनों न ेबताया कि कई (63%) या कुछ (32%) परिवार ही इसस ेप्रभावित हुए हैं ।

सगंठनों का अपना काम भी इस महामारी स ेप्रभावित हुआ ह ै(Table 2) |  पाचं में स ेएक सगंठन न ेलगभग सभी 
गतिविधियों (19%) को निलबंित कर दिया, जबकि अन्य न ेबताया कि उन्होंन ेअपन ेकार्यक्रम को डायवर्ट कर दिया 
ह ैऔर केवल आपातकालीन सबंधंित गतिविधियों (36%) पर काम कर रह ेहैं । पाचं में स ेदो सगंठनों न ेलॉक डाउन 
में विभिन्न कार्यक्रम को चलान ेके प्रयास किए और किशोर स ेसबंधंित कार्यक्रमों (४१%) के साथ साथ आपातकालीन 
जरूरतों को भी परूा कर रह ेहैं । बहुत कम – केवल पाचं सगंठनों न ेबताया कि व ेअपन ेकार्यक्रम यवुाओ ंस ेसबंधंित 
ज्यादात्तर कार्यक्रमों को जारी सखन ेमें सक्षम हैं  (5%) ।

उत्तरदाता सगंठनों के विस्तार परू्वक दिए गए उत्तर स ेयह व्यक्त होता ह ैकि आपरू्ति श्रृंखलाओ ंमें सरंचनात्मक दरुिओ ं
को कम करन ेके लिए जटु गए । COVID-19 सकंट काल में, कम स े26 सगंठनों न ेअपन ेकार्यक्रमों में उन लोगों को 
प्रमखुता दी ह ै जिन्हें भोजन, शुष्क भोजन के साथ साथ घर का राशन, आवश्यक सामान जसै े की साबुन और 
सनैिटाइजर, और बुनियादी सवेाओ ंकी जरुरत थी। कुछ सगंठनों न ेजरूरतमंद परिवारों को सार्वजनिक वितरण 
प्रणाली स ेजोड़ा जबकि अन्य न ेपका हुआ भोजन महुयैा कराया ।

 सगंठनों न ेबताया कि भोजन या राशन की कमी 75%

 सगंठनों न ेबताया कि आजीविका की हानि 76%

संगठनों की रिपोर्ट के अनसुार प्रभावित हुए परिवार 76%

संगठनों की रिपोर्ट के अनसुार प्रवासीय मजदरूों का वापस लौटना 95%
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%

लॉकडाउन के बाद से, भोजन/राशन की कमी का अनुभव

कई परिवारों द्वारा अनुभव 74.8

कुछ परिवारों द्वारा अनभुव 23.4

अनभुवी नहीं, राशन और भोजन एक समस्या नहीं है 1.8

लॉकडाउन के बाद, आजीविका की हानि

कई परिवारों द्वारा अनुभव 75.7

कुछ परिवारों द्वारा अनभुव 23.4

शायद ही कभी परिवारों द्वारा अनुभवी सवेा की 0.9

प्रवासी मजदरू के साथ परिवार जो लौट/ेलौटना चाहता है

हा,ं कई परिवार 63.1
हा,ं कुछ  परिवार 32.4
नहीं, शायद ही कोई परिवार जिनमें प्रवासी हो 4.5

किस प्रकार COVID-19 महामारी न ेसगंठन के कार्यक्रमों को प्रभावित किया है

बहुत ज्यादा, संगठन शायद ही काम कर रह ेहैं 19.0
सगंठन काम कर रह ेहैं, लकेिन केवल आपातकाल सबंधंित गतिविधियों पर 36.0
सगंठन अपन ेकुछ सामान्य कार्यक्रमों को लाग ूकर रह ेहैं 40.5
सगंठन पहल ेकी तरह अपन ेसामान्य कार्यक्रमों को लाग ूकर रह ेहैं 4.5

सगंठनों की सखं्या 111

तालिका 2

परिवारों की सामाजिक आर्थिक 
स्थितियों पर प्रतिकल परिणाम:
प्रतिकल परिणाम के अनुभवी संगठनों 
का प्रतिशत जिन आबादी कार्यरत हैं 
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महामारी सबंधंित 
युवाओं के अनुभव

सर्वेक्षण म ेप्रत्येक सगंठन स ेलॉकडाउन के पश्चात जिन युवाओ ंके लिए वह कार्यरत थ ेउनक द्वारा झलेे गए 
विभिन्न प्रभावों के अनुभवों के साथ उनकी परिचितता के बारे में पछूा गया ।

सभी शकै्षिक ससं्थानों को राष्ट्रव्यापी लॉकडाउन के परिणामस्वरूप बंद करन ेका आदेश दिया गया था, जिसके 
कारण छात्र अपन ेदोस्तों स ेमिलन ेमें और उनके मैत्री नेटवर्क  तक पहुंच, सीखन ेऔर उनके मध्याह्न भोजन उपलब्द्ध 
नहीं   थी । कुछ लड़कियों के लिए, स्कू ली शिक्षा का अस्थायी बदं होना (निलबंन) उनके समय स ेपहल ेपढ़ाई 
छुट जान ेका कारण बन सकता ह ै। इस सर्वेक्षण में विभिन्न सगंठनों स ेयह भी पछूा गया था की उनको इस सन्दर्भ 
में ऐसा कुछ पता चला ।

शिक्षा तक पहुंच

इस सर्वेक्षण में प्रत्येक सगंठन स ेलॉकडाउन के शुरु होन ेके बाद यवुाओ ंको हुए विभिन्न प्रकार के नकुसान स ेहुए 
अनुभवों के बार ेमें पछूा गया । विशषेतः यवुाओ ंकी शिक्षा, आर्थिक गतिविधि, मानसिक स्वास्थ्य, घरले ूहिंसा के 
अपन ेअनुभव, स्वास्थ्य देखभाल और लॉकडाउन होने के बाद किशोरों और किशोरियों के विवाह पर होन ेवाले 
प्रभाव के बार ेमें पछूा गया । यह बात महत्वपरू्ण ह ैकी ये कार्यक्रम युवाओ ंके इन आयामों पर केन्द्रित न हो, परन्तु 
सकंट की इस स्थिति में, हमारा उद्देश्य इन सगंठनों द्वारा लाग ूकिए गए विभिन्न कार्यक्रमों में भाग लने ेवाले या 
इनके संपर्क  में रहन ेवाल ेलड़कों और लड़कियों के जीवन से सबंधंित कई आयामों का जाचं करना था ।
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स्कू ली शिक्षा के सबंधं में, सगंठनों न ेबताया कि व ेजिन क्षेत्रों में सवेारत हैं, उनमें कई शकै्षिक ससं्थानों न ेलॉकडाउन 
में स्व-अध्ययन के लिए ऑनलाइन सामग्री प्रदान करके या ऑनलाइन इंटरकै्टिव कक्षाएं आदि की व्यवस्था की 
थी । सभी रिपोर्टिंग सगंठनों में स ेलगभग आधे न े देखा कि लड़कों (51%) और लड़कियों (46%) के लिए 
ऑनलाइन कक्षाएं शरुू की गई ।

दसुर ेसगंठनों न ेबताया कि ऑनलाइन सामग्री उपलब्ध कराई गई थी, लकेिन छात्र को स्वय ंही इन सामग्रियों का 
अध्ययन करन ेकी आवश्यकता थी (लड़कों के लिए 23%, लड़कियों के लिए 28%), और 15-16 प्रतिशत ने 
बताया कि छात्रों को ऐसी कोई सवुिधा देन ेका प्रयास नहीं किया गया (Table 3)।
वे विद्यार्थी जिनको ऑनलाइन क्लास की सवुिधा या ऑनलाइन सामग्री प्राप्त हुई उनमें उपयुक्त डिवाइस/उपकरण 
की कमी एक स्पष्ट चिता का विषय था । केवल 10-12 प्रतिशत सगंठनों ने बताया कि विभिन्न क्षेत्रों में ज्यादातर 
छात्र को उपयुक्त डिवाइस उपलब्ध ह,ै और दस प्रतिशत न ेकहा कि छात्रों को नियमित रूप स ेनटेवर्क  उपलब्ध 
होता ह ै। इसके विपरीत, पाचं में स ेचार (८०%) सगंठनों न ेबताया कि उन क्षेत्रों में जिनम ेय ेकार्यरत हैं केवल 
कुछ छात्रों न ेही उपयुक्त उपकरण उपयोग किया, और केवल कुछ (७७%) न ेही नियमित नटेवर्क  का उपयोग 
किया था। ऑनलाइन क्लास के लिए उपयकु्त उपकरण और उचित नटेवर्क  की सवुिधा कई छात्रों के लिए एक 
महत्वपरू्ण चनुौती ह,ै य ेशिक्षा के समग्र स्तर को बाधित और सामाजिक आर्थिक विषमता को बढ़ात ेहैं क्योंकि 
इन आवश्यक वस्तुओ ंतक पहुंच या इनकी उपलब्धता उन छात्रों में अधिक ह ैजो परिवार अधिक हाशिए पर हैं ।

 मध्याह्न भोजन के 
बदं होने स ेविद्यार्थियों 
को भखेू ही रहना पड़ा

युवाओ ं की यह शिकायत ह ै की 
उनक फ्रें डशिप नटेवर्क  नहीं रह,े 
खलेने और दोस्तों स ेनहीं मिल रह ेहैं

28%

69%

कई सगंठनों को उनके सपंर्क  में रहन ेवाल ेछात्रों के बार ेमें जानकारी मिली की स्कू लों के बदं होने स ेऔर दोपहर 
का भोजन (मध्याह्न भोजन) न मिलने के कारण उन्हें कई बार भखू ेही रहना पड़ा । दरअसल, एक चौथाई स ेअधिक 
सगंठन (28%, तालिका में नहीं) अवगत हैं की मध्याह्न भोजन के बदं होन ेस ेविद्यार्थियों को भूख ेही रहना पड़ा, 
और उनके लिए राशन की सवुिधा भी उपलब्ध नहीं थी । तीन में दो अधिक सगंठनों न ेबताया की युवाओ ंकी यह 
शिकायत ह ैकी उनके फ्रें डशिप नटेवर्क  नहीं रह,े खलेने और दोस्तों स ेनहीं मिल रह ेहैं (69 %, तालिका में नहीं 
दिखाया गया ह)ै ।
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लॉकडाउन के बाद स्कू ली शिक्षा का अनुभव
छात्रों के आधार पर विभिन्न संगठनों का प्रतिशत 
जिनमे ये सेवारत हैं

लड़के % लडकिया ँ%

लॉकडाउन/स्कू ल बदं करन ेके दौरान शिक्षा

सामग्री प्रदान की, यदि प्रेरित आत्म अध्ययन हो 23.0 28.3

ऑन लाइन कक्षाएं आयोजित 51.0 45.5

अन्य 2.0 1.8

नहीं मालमू 9.0 9.1

नहीं 15.0 15.5

सगंठनों की सखं्या 100 110

कक्षाओ ंके दौरान स्मार्टफोन या लपैटॉप तक छात्रों की पहुंच 

अधिकांश को उपलब्ध था 12.2 9.9

कुछ को उपलब्ध था 79.7 80.3

किसी भी नहीं उपलब्ध था 4.1 4.9

नहीं मालमू 4.1 4.9

लॉकडाउन के बाद ऑनलाइन कक्षाएं (51 के लिए लड़कों, लड़कियों के लिए 
50) या सामग्री और आत्म-अध्ययन (23 लड़क और 31 लड़कियों) के बारे में 
बतान ेवाले सगंठनों की सखं्या

74 81

छात्रों में कक्षाओ ंके दौरान नियमित नटेवर्क  की उपलब्धता (इंटरनटे कनके्शन, व्हाट्सएप तक पहुंच आदि) 

हा,ं ज्यादातर 9.5 9.9
हा,ं कुछ 77.0 76.5
कोई नहीं 6.8 6.2
नहीं मालमू 6.8 7.4

लॉकडाउन के बाद ऑनलाइन कक्षाएं (51 लड़कों के लिए, लड़कियों के लिए 
50) या सामग्री और आत्म-अध्ययन के ऑनलाइन प्रावधान (लड़कों के लिए 
23 और लड़कियों के लिए 31) की रिपोर्ट करन ेवाले सगंठनों की सखं्या

74 81

तालिका 3
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समर्थित लड़की चैंपियन/लड़का चैंपियन/दसूरों को समहू कक्षाएं 
आयोजित करने के लिए

COVID-19 सबंंधित मामलों के बारे में जागरूकता, रचनात्मक 
लखेन, स्कू ल में रहन ेके महत्व पर प्रवचन, स्वास्थ्य स ेसंबधंित 
मामलों पर वबेिनार जसै ेअन्य विषयों पर सत्रों का सगंठन

47.6%

तालिका 4

लॉकडाउन लाग ूहोन ेके बाद पाचं में स ेचार सगंठन जो स्कू ली शिक्षा स ेसबंधंित गतिविधियों के बार ेमें अवगत थ,े ने 
बताया कि अपने कार्यक्रमों में भाग लनेे वाल ेयुवाओ ंको शकै्षिक सामग्री उपलब्ध करान ेमें सहयोग किया । पाचं में 
लगभग दो (38%) न ेऑनलाइन सामग्री विकसित की, लगभग आधे (48%) न ेसीखन ेकी सवुिधा के लिए व्हाट्सएप 
ग्रुप बनाए, एक तिहाई (32%) न ेव्यक्तिगत या समहू कोचिग या तो टलेीफोन द्वारा या, जब लॉकडाउन में ढील हुई 
तो, व्यक्तिगत कोचिग की सवुिधा (27%) प्रदान की, और कई न ेगर्ल चैंपियसं, जो इन सवेारत क्षेत्रों में रहत ेहैं, को 
सामूहिक कक्षाएं (18%) लनेे में सहयोग किया । अन्य सगंठनों न ेस्कू ली पाठ्यक्रम पर काम नहीं किया परन्तु उन्होंने 
न ेअन्य मदु्दों पर ध्यान दिया, जसै ेव्हाट्सएप समहू बनान ेमें और रचनात्मक सत्र (कला, लखेन, ऑडियो-विजअुल्स की 
तयैारी करन ेमें) स ेलकेर COVID-19 की जागरूकता बढ़ान ेजसै ेविषयों पर वबेिनार का आयोजन किया । करीब 21 
प्रतिशत सगंठन यवुाओ ंके स्कू ली शिक्षा से सबंधंित जरूरतों को परूा करन ेमें सक्षम नहीं थ े।

स्कू ली शिक्षा में व्यवधान को दरू करने के लिए 84 संगठनों द्वारा उठाये गए कदम: 
स्कू ली शिक्षा का समर्थन के लिए उठाये गए कदम द्वारा संगठनों का प्रतिशत

ऑनलाइन सामग्री का निर्माण

समर्थित फोन/इन-पर्सन कोचिग

कोई नहीं

शिक्षण के लिए एक व्हाट्सएप समहू का निर्माण

38.1%

32.1%

21.4%

17.9%

3.6%

*एक स ेअधिक उत्तर स्वीकार किय ेगए अतः प्रतिशत 100 से ज्यादा होंगे
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पिछले कई आपदाओ ंऔर सकंटों में, जब माता-पिता कमाते थ,े या आय के लिए कोई आर्थिक गतिविधि करते 
थें तब लड़कियों को स्कू ल स ेनिकल लिया गया ताकि वे घरले ूकामकाज कर सकें  और सहयोग दे सकें  । कुछ 
लड़कियों को स्कू ल स ेनिकाल लिया जाता था ताकि संकट स ेपरशेान घरले ूगरीबी को दरू करन ेके लिए उनकी 
समय स ेपहल ेशादी की जा सके । पाचं में दो स ेअधिक (43%) सगंठनों न ेबताया कि लॉकडाउन के बाद स,े वे 
अपन ेकार्यक्रमों में भाग लने ेवाली कम स ेएक लड़की को जानत ेथ;े एव ंएक तिहाई (32%) सगंठन ऐस ेएक से 
अधिक लड़कियों के बार ेमें जानत ेथ ेजिनके माता-पिता न ेउन्हें स्कू ल स ेनिकाल लने ेकी योजना बना ली थी ।

वे जो स्कू ल छोड़न ेके कगार पर हैं, पाचं में स ेचार सगंठनों न ेबताया कि उनके स्थानीय स्टाफ न ेऐसी लड़कियों 
के माता-पिता को सझुाव दिया की बेटी की शिक्षा जारी रखें (81%), जबकि कुछ सगंठनों न ेशिक्षकों को सलाह 
दी (4%), या अधिकारीयों को कार्रवाई करने के लिए (11%), या सझुाया की लड़कियों को स्कू ल जान ेके बजाय 
खलुी (या दरूस्थ) स्कू ली शिक्षा के लिए नामाकंन (4%) करा दें ।

स्कू ल छूटने का खतरा और उठाये गए गदम
स्कू ल छूटने के खतरे में लड़कियों के बारे में बताने वाले 
संगठनों का प्रतिशत, और उठाये गए गदम

हा,ं एक स ेअधिक हा,ं एक कोई नहीं

31.8%
10.9%

57.3%
उन लड़कियों के बारे में जानत े हैं जिनक माता-पिता 
उनकी शिक्षा बंद करन ेया जिनको जबरदस्ती स्कू ल छूट 
जान ेका का डर है

इस तरह की आशंका व्यक्त करन ेपर उठाय ेगए कदम* 

80.9%

10.6%

4.3%

4.3%

माता-पिता को 
सलाह दी

पचंायती राज के सदस्यों, फ्रं ट लाइन 
वर्क र सहित बड़े पमैाने पर समदुाय 
के लोगो को सचूित किया जिनको 
कु छ अधिकार प्राप्त ह ै

शिक्षक को कार्रवाई के 
लिए सचूित किया 

खलुी (दरूस्थ) स्कू ली 
शिक्षा का सझुाव दिया

संगठनों की संख्या - 111

लॉकडाउन के बाद स ेस्कू ल छूटन ेके डर को बताने 
वाल ेयुवा कार्यक्रम प्रतिभागियों के बारे में जानन 
वाल ेसगंठनों की सखं्या - 47

तालिका 5

*एक स ेअधिक उत्तर स्वीकार किय ेगए अतः प्रतिशत 100 से ज्यादा होंगे
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कई सगंठनों ने उनके द्वारा किए गए कार्यों के बार ेमें बताया । कुछ न ेजूम, गगूल हैंगआउट, डुओ और व्हाट्सएप 
जसै ेप्लेटफार्मों के माध्यम स ेशकै्षिक वीडियो और जानकारी प्रदान किया, ताकि यह सनुिश्चित किया जा सके कि 
छात्रों तक अध्ययन सामग्री प्राप्त हो रही ह ै। एक सगंठन न ेनतेतृ्व और जीवन कौशल का निर्माण करन ेके लिए 
एक ऑनलाइन फैलोशिप कार्यक्रम भी बनाया, और बताया कि किशोरों में पारस्परिक बातचीत का यह कार्यक्रम 
साप्ताहिक होता ह ैऔर लगातार सिखन ेकी भावना को सनुिश्चित करता ह ै।

इन सगंठनों ने अन्य ऑफ लाइन कार्यकलाप/गतिविधियों के बार ेमें भी बताया । कुछ सगंठनों न ेसहकर्मी समहूों 
के माध्यम स ेपढ़न ेऔर सीखन ेकी सामग्री साझा की जिसस यह सनुिश्चित किया जा सके कि व ेछात्रों के बीच 
परिचालित हैं । कुछ समदुाय छात्रों के साथ शकै्षिक सामग्री साझा करन ेके लिए स्वयसेंवकों और फोन कॉल का 
उपयोग कर रह ेह ै। कई सगंठनों न ेअधिक सलुभ सीखन ेका प्रारूप बनाया, जसै े कि छोट ेसमहू कार्योंन्मुख 
(एक्शन-ओरिएंटडे) या कौशल निर्माण परियोजनाएं शामिल थी ।

जसैा कि पहले बताया गया ह,ै लॉकडाउन न ेकई मायनों में घरले ूआय को प्रभावित किया ह,ै घर के सदस्यों का 
काम छुट गया और प्रवासी कामगारों को अपन ेगृह राज्यों में लौटन ेके लिए मजबरू कर दिया । तीन चौथाई 
सगंठनों न ेबताया कि लॉकडाउन के परिणामस्वरूप उनके नटेवर्क  में स ेकम स ेएक किशोर के परिवार या स्वयं 
के  आय स ेहाथ धोना पड़ा । इसके अलावा, लगभग आधे (49-55%) सगंठनों के एक या एक स ेअधिक लड़कों 
या लड़कियों को काम की आवश्यकता ह ैताकि व ेपरिवार की आय में अपना सहयोग दे सकें  (Table 6) ।

कुछ सगंठनों ने कहा ह ैकि यवुा प्रवासियों के लिए रोजगार और समर्थन - विशषे रूप स ेवे जो फंस ेहुए हैं और 
अपन ेपरिवार स ेदरू हैं -वर्तमान में और आन ेवाल ेमहीनों में उनके काम का एक अनिवार्य हिस्सा ह ै।

Economic Activity

लड़के % लडकिया ँ%

एक लड़की/ लड़के के बारे में जानकारी ह ैजिस ेपरिवार की आय में मदद के लिए काम करन ेया मजदरूी की 
जरूरत ह?ै

हा,ं एक से अधिक 45.0 44.6

हा,ं एक 4.0 10.0

कोई नहीं 51.0 45.5

सगंठनों की सखं्या 100 110

COVID-19 सकंट के कारण आय के नुकसान के बारे में बतान ेवाले लड़की/लड़क के बारे में जानकारी 

हां 74.8

सगंठनों की सखं्या 111

आर्थिक गतिविधि: आर्थिक गतिविधियों के संबंध में चिता 
जताने वाले किशोरों के बारे में जागरूक संगठनों का प्रतिशत

तालिका 6
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लॉकडाउन के प्रभाव स ेविश्व स्तर विभिन्न चिताएं बढ़ गई हैं और जिसके परिणामस्वरूप स्कू ल बदं, बेरोजगारी, 
सामाजिक सपंर्क  की कमी और, कई सगंठनों के लिए यह विषय, घर में हिंसा, यवुाओ ंका सखु और मानसिक 
स्वास्थ्य ह ै(उदाहरण के लिए देखें, Lee, 2020; Young Lives, 2020) । हमन ेकई ऐसे सवाल पछेू जिनस ेपता 
लगा कि सगंठन उन यवुाओ ंके हित के लिए किस हद तक जागरूक हैं, जिन्होंन ेअपन ेभविष्य की चिता, मन में 
डर और दहशत की भावना, उदासी, अवसाद यह तक की आत्महत्या के बार ेमें सोच रह ेहैं । सर्वेक्षण में जांच की 
गई कि क्या लॉकडाउन लाग ूहोने के बाद सगंठन इन भावनाओ ंका अनभुव करन ेवाल ेयवुा लोगों स ेपरिचित हुआ 
था, या लॉकडाउन स ेपहल ेयवुाओ ंमें ऐसी चिता/भावना स ेपरिचित था, हमन ेइन्हें नीच ेप्रस्तुत निष्कर्षों में शामिल 
नहीं किया ह ै(Table 7 और 8 ) ।
जब आम तौर पर, बहुत स ेयवुा अपन ेभविष्य को लेकर चितित हैं, वहीं शिक्षा पर सकंट, परीक्षा कार्यक्रम का 
बदलना, और महामारी के परिणाम स्वरुप रोजगार की विभीषिका न ेइन चिताओ ंको विशेष रूप स ेगभंीर बना 
दिया ह ै। युवाओ ंमें भविष्य के प्रति भय और चिता कई संगठनों के ध्यान में आई ।
कई युवाओ ंने बोर्ड की परीक्षाओ ंको रद्द करन ेया देरी होने के बार ेमें चिता व्यक्त की, यह स्थगन और परीक्षा का 
रद्द होना आकांक्षाओ ंको साकार करन ेमें यवुाओ ंका खदु का विश्वास डगमगा गया ह ै। पाँच में स ेदो सगंठनों से 
अधिक न ेबताया कि एक या एक स ेअधिक लड़कों और लड़कियों न े उनके स्टाफ स ेसपंर्क  किया था कि 
लॉकडाउन के बाद स ेव ेअपन ेभविष्य की शिक्षा या कैरियर को लकेर डर रह ेहैं (दोनों का 41% ) । इसके अलावा, 
22-26 प्रतिशत सगंठन लॉकडाउन लगाए जान ेस ेपहले और बाद अपन ेभविष्य के बार ेमें आशकंा व्यक्त करने 
वाले युवा लोगों स ेपरिचित थे (Table 7) ।

*किशोर और किशोरियाँ अपने अनभुवों को व्यक्त करन ेके लिए लॉकडाउन के पहल ेऔर बाद में विभिन्न संगठनों स ेसपंर्क  किया होगा, इसीलिए पहल ेऔर बाद के सपंर्क  को अलग अलग बतान ेको कहा गया था

सुख और मानसिक स्वास्थ्य चिताएं

भविष्य के बारे में भय और चिता की अभिव्यक्ति: 
लॉकडाउन के बाद भविष्य के बारे में डर और चिता को 
लेकर युवाओ ंके बारे में जागरूक संगठनों का प्रतिशत*

तालिका 7

लड़के % लडकिया ँ%

युवा, अपने भविष्य के लिए डर (आग ेकी शिक्षा, कै रियर) ह,ै द्वारा सगंठन को सपंर्क  किया 

लॉकडाउन के बाद से हुई घटनाएं, पहल ेनहीं 41.0 40.9

लॉकडाउन से पहले और बाद स ेरिपोर्ट की गई घटनाएं 22.0 26.4

सगंठनों की सखं्या 100 110
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निष्कर्षों स ेयह भी पता चलता ह ैकि लॉकडाउन के दौरान जवाबी सगंठनों का एक बड़ा हिस्सा 
यवुाओ ंमें मानसिक समस्या के लक्षण स ेपरिचित थे (Table 8) । कई सगंठनों न ेबताया कि 
लॉकडाउन के बाद स ेएक लड़के या लड़की न ेसगंठन स ेसपंर्क  क्योंकि, व ेभय, घबराहट और चिता 
(दोनों का 46%), या कई दिनों या उसस अधिक समय तक उदासी या अवसाद रहा (43% लड़के 
और 36% लड़किया)ं । इसके अलावा, 18-21 प्रतिशत और 25-27 प्रतिशत सगंठनों न ेबताया कि 
एक लड़का या लड़की, क्रमशः, लॉकडाउन स ेपहले और बाद में ऐसी भावना व्यक्त की थी ।

सगंठनों न ेकिशोरों में आत्महत्या जसैी विचारों की रिपोर्ट भी दर्ज की । बीस में स ेएक सगंठन न े
बताया कि लॉकडाउन लाग ूहोन ेके बाद स,े वे एक लड़का या लड़की के बार ेमें सनुा जो आत्महत्या 
(5-6%) के लिए सोच रहा था, और 2-3 प्रतिशत सगंठनों न ेलॉकडाउन स ेपहल ेऔर बाद, दोनों में 
ऐस ेमामलों के बार ेमें सनुा ।
इसके अलावा कई सगंठनों न ेबताया कि उनके स्टाफ और यवुाओ ंन ेचर्चा के दौरान परिवार के किसी 
सदस्य या स्वय ंके मौत का भय के बार ेमें बताया । हर पाचंवें सगंठनों न ेसझुाव दिया कि कई 
यवुाओ ंने फील्ड स्टाफ स ेयह भावना साझा की, और 29 प्रतिशत सगंठनों न ेबताया कि कुछ यवुा 
ऐसा सोच रह ेहैं ।
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लॉकडाउन के बाद मानसिक अस्वस्थता के लक्षण 
वाले युवाओ ंके बारे में जागरूक संगठनों का प्रतिशत*

मानसिक अस्वस्थता 
के लक्षणों का अनुभव

लड़के % लडकिया ँ%

भय, दहशत, चिता आदि की भावनाओ ंवाले युवायों द्वारा संपर्क  किये गए सगंठन

लॉकडाउन के बाद स ेहुई घटनाएं, पहल ेनहीं 46.0 46.4

लॉकडाउन से पहल ेऔर बाद स ेरिपोर्ट की गई घटनाएं 21.0 27.3

कई दिनों या उससे अधिक समय तक चलन ेवाली उदासी या अवसाद की भावनाओ ंवाल ेयुवा व्यक्ति द्वारा सपंर्क  
किया गया सगंठन

लॉकडाउन के बाद स ेहुई घटनाएं, पहल ेनहीं 36.0 42.7

लॉकडाउन से पहल ेऔर बाद स ेरिपोर्ट की गई घटनाएं 18.0 24.6

आत्महत्या के प्रयास पर विचार कर रह ेयुवाओ ंके बारे में जानन ेवाल ेसगंठन

लॉकडाउन के बाद स ेहुई घटनाएं, पहल ेनहीं 5.0 5.5
लॉकडाउन से पहल ेऔर बाद स ेरिपोर्ट की गई घटनाएं 2.0 2.7

मानसिक अस्वस्थता के लक्षणों के बारे में बतान ेवाल ेयुवा कार्यक्रम प्रतिभागियों के 
बारे में जागरूक सगंठनों की सखं्या

100 110

COVID-19 स ेअपनी मौत की सभंावना या परिवार के सदस्य की मौत के डर स ेफील्ड स्टाफ को सचूना दी

कई युवायों न ेसगंठन के फील्ड स्टाफ के साथ चर्चा में खदु के मरन ेका डर बताया 19.8
कई यवुायों ने सगंठन के फील्ड स्टाफ के साथ चर्चा में परिवार के सदस्य के मरन ेका 
डर बताया 

28.8

सगंठनों की सखं्या 111

तालिका 8

*किशोर और किशोरिया ँअपने अनभुवों को व्यक्त करन ेके लिए लॉकडाउन के पहल ेऔर बाद में विभिन्न संगठनों स ेसपंर्क  किया होगा, इसीलिए पहल ेऔर बाद के सपंर्क  को अलग अलग बतान ेको कहा गया था
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तालिका 9

युवाओ ंमें मानसिक अस्वस्थ्यता के लक्षणों को संबोधित करने के लिए 
उठाये गए कदम 
लॉकडाउन के बाद युवाओ ंमें मानसिक अस्वस्थ्यता को संबोधित करने के 
जरूरतों की गई कार्यवाई करने वाले संगठनों का प्रतिशत*

मानसिक रूप स ेअस्वस्थ्य युवाओ ंके लिए उठाय ेगए कदम*

फील्ड स्टाफ परामर्श प्रदान करत ेहैं 75.0%

लॉकडाउन के बाद मानसिक अस्वस्थ्यता के लक्षण वाले 
कार्यक्रम युवाओ ंके बारे में जिन  संगठनों को पता चला 92

लड़कियों/लड़कों को हले्पलाइन (सगंठन या अन्य) रेफर करत ेहैं 47.8%

लड़कियों/लड़कों को अन्य सवुिधाओ ंके लिए रेफर करत ेहैं 26.1%

कोई कार्रवाई नहीं की जा सकी 3.3%

लॉकडाउन दौरान और पहले, जब यवुाओ ंमें मानसिक अस्वस्थता के लक्षण दिख ेतब विभिन्न सगंठनों न ेउचित 
कदम उठान ेके बार ेमें भी बताया (Table 9) । कई न ेयह सनुिश्चित किया कि फील्ड स्टाफ न ेपरामर्श और उपयकु्त 
रफेरल (75%) प्रदान किए, यवुा व्यक्ति को सगंठन द्वारा सचंालित हले्पलाइन या किसी बाहरी एजेंसी (48%) या 
यवुा व्यक्ति को दसूरी सवुिधा (26%) के लिए भजेा । कुछ न ेबताया कि कोई कार्रवाई नहीं की जा सकी (3%) ।

हमने यह भी जांच की कि क्या सगंठनों न ेअपन ेदम पर या साझदेार सगंठनों के माध्यम स ेइसस ेसबंधंित कई 
गतिविधियों में मदद की, जिसके उद्देश्य युवाओ ंमें तनाव का प्रबधंन करन ेकी क्षमता को सबंोधित करना ह ै। कुल 
मिलाकर, लॉकडाउन के बाद, सगंठनों ने नई परिस्थिति में यवुाओ ंकी जरूरतों को परूा करन ेके लिए कई किर्याकलाप 
और गतिविधिया ंशरुू की थीं (Table 9) । दो तिहाई न ेप्रोत्साहित किया और जानकारी प्रदान करन ेके लिए और 
इसस ेसबंधंित गतिविधियों के सचंालन के लिए जहा ंयवुाओ ंके साथ सभंव था उन समदुाय के सहकर्मी शिक्षकों/
नतेाओ ंका समर्थन किया (68%) । आध ेन ेयवुाओ ं(51%) द्वारा व्यक्त तनाव और अन्य चिताओ ंको दरू करने के 
लिए फ्रं टलाइन कार्यकर्ता की क्षमता निर्माण की मागं की । तीन में स ेएक सगंठन न ेहले्पलाइन सवेाएँ उपलब्ध 
कराई, य ेसवेाएँ स्वय ंया किसी अन्य सगंठन द्वारा (36%) या यवुाओ ंके लिए तनाव प्रबंधन पर लिखित सामग्री 
और उनका वितरण करना (35%) था । एक चौथाई न ेऐस ेऐप्स (25%) तयैार किय ेऔर वितरण किये जिसमें 
तनाव प्रबधंन और अन्य मानसिक स्वास्थ्य चिताओ ंके बार ेमें बताया गया था ।
अन्य (7%) किए गए कार्यों में एक सलाह कार्यक्रम, चटैबॉट या सचूना कें द्र की स्थापना करना; और रफेरल बनाने 
और पचंायती राज सदस्यों और अन्य हितधारकों के बार ेमें जागरूकता बढ़ाने जसेै कार्य शामिल थ े।
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*एक स ेअधिक उत्तर स्वीकार किये गए अतः प्रतिशत 100 स ेज्यादा होंगे
**एक सलाह कार्यक्रम, चैटबॉक्स, सचूना कें द्र की स्थापना शामिल ह;ै रफेरल बनाना और पीआरआई सदस्यों और अन्य हितधारकों के बार ेमें जागरूकता बढ़ाना

युवाओ ंके लिए जानकारी और सवेाओ ंको सुनिश्चित करन ेके लिए आयोजित गतिविधिया*ं

अपनी या साझदेार सगंठनों के माध्यम स ेहले्पलाइन सवेाएं प्रदान करता है 36.0%

परामर्श/सवेाएं प्रदान करन ेके लिए फ्रं ट लाईन वर्क र का 
क्षमता का निर्माण करता है

50.5%

तनाव प्रबंधन आदि पर लिखित सामग्री तयैार और वितरित किया 35.1%

ऐप्स जिनमें तनाव प्रबधंन आदि तयैार और वितरित करना 
शामिल है 25.2%

सहकर्मी नतेाओ/ंशिक्षकों को अपन ेसमहू के साथ संपर्क  में रहने 
के लिए प्रोत्साहित करना 67.6%

अन्य** 7.2%

सगंठनों की सखं्या 111

कई सगंठनों न ेउन हस्तक्षेपों के बार ेमें विस्तार स ेबताया जिन पर व ेवर्तमान में काम कर रह ेथ े। अधिकांश 
सगंठनों ने अपनी परामर्श पहलों पर चर्चा की, जिसमें यवुाओ ंमें मानसिक विकार को रोकन ेपर ध्यान कें द्रित करने 
वाली और मानसिक विकार के लक्षणों का सामना कर रह े किशोरों को परामर्श सवेाएं प्रदान करते हैं, दोनों 
गतिविधियां शामिल हैं, और जिसमें घरलूे हिंसा स ेउपजी आघात भी शामिल ह ै। उदाहरण के लिए, सगंठनों ने 
किशोरों के रचनात्मक अभिव्यक्ति को प्रोत्साहित करन ेके लिए कविता, लखेन, और कला के द्वारा उनके भय और 
उनकी विकृत भावनाओ ंको साझा करन ेमें मदद की । अन्य सगंठनों न ेकिशोरों को इस विकराल सकंट स ेजझूने 
में मदद करने के लिए सवेाएं प्रदान की, और उन्हें व्हाट्सएप, फेसबकु समहूों, ऑनलाइन के माध्यम स,े और 
टलेीफोन के जरिय ेभय और आघात साझा करन ेके लिए सरुक्षित मचं भी प्रदान किए ।

कई सगंठनों ने छोटी गतिविधियों के माध्यम स ेकिशोरों कैस ेव्यस्त रखा जाए, और यूनिसफे और चाइल्ड लाइन 
इंडिया द्वारा विकसित वर्चुअल ट्रेनिग किट का लाभ उठाया जाये ताकि यह सनुिश्चित किया जा सके कि किशोरों 
का मानसिक स्वास्थ्य ठीक रह।े कुछ न ेटलेी-काउंसलिंग सवेाएं प्रदान करना शरुू किया, जो सोशल मीडिया (जैसे 
टिक टोक और इंस्टाग्राम) के माध्यम स ेमानसिक स्वास्थ्य सूचना साझा करत ेहैं ।

हमने यह पाया ह ैकि कई यवुा सवेारत सगंठन प्रवासियों, सामुदायिक स्वयसेंवकों और गैर-COVID-19 सबंधंित 
चिकित्सा मदु्दों का सामना करन ेवालों सहित अन्य जनसाखं्यिकीय समहूों के लिए अपनी परामर्श सवेाओ ंका 
विस्तार किया ताकि व ेअपन ेउनके मानसिकता को स्वस्थ रखन ेमें सक्षम रह सकें  ।
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घरले ूहिंसा महिलाओ ंके बीच और यवुाओ ंमें, विशषे रूप स ेलड़कियों के बीच विश्व स्तर पर लॉकडाउन के बाद बढ़ी 
ह ै (उदाहरण के लिए देखें, Plan International, 2020; The Alliance for Child Protection in 
Humanitarian Action, 2020)। भारत में भी, मीडिया रिपोर्टों से पता चलता ह ैकि लॉकडाउन के बाद घरले ूहिंसा 
में बढ़ोत्तरी हुई ह,ै चाइल्डलाइन इंडिया हले्पलाइन को लॉकडाउन के पहले 11 दिनों में ही 90, 000 हिंसा स ेसंबधंित 
कॉल प्राप्त हुए हैं (उदाहरण के लिए देखें, Economic Times, 8 April, 2020) । हमारी परिकल्पना ह ैकि कई 
यवुा हिंसा के सपंर्क  में आय,े जसै,े विशषे रूप स ेउनके पिता द्वारा माता की पिटाई या गली-गलौज के समय। इसकी 
भी सभंावना ह ैकि कई यवुाओ ंन ेस्वय ंभी माता पिता, प्रेमी और/या पति द्वारा शारीरिक और यौन हिंसा का अनभुव 
किया हो ।

हमार ेनिष्कर्ष सहमत हैं । अधिक सगंठनों न ेबताया कि उन्हें लड़कों की तलुना में ज्यादा लड़कियों न ेघरलूे हिंसा देखी 
और संपर्क  किया । उदाहरण के लिए, लॉकडाउन के बाद पहली बार उन तक पहुँची घटनाओ ंके सबंंध में, दस 
प्रतिशत संगठनों न ेबताया कि लड़कों न ेउनस ेसंपर्क  किया था, जबकि 22 प्रतिशत न ेबताया कि लड़कियों न ेउनसे 
सपंर्क  किया था । इसके अलावा, कई न ेबताया कि लॉकडाउन से पहल ेऔर बाद ऐसी घटनाओ ंकी सुचना मिली 
(लड़कों के लिए 16%; लड़कियों के लिए 26%) (Table 10) ।

सगंठनों न ेलड़कियों के साथ शारीरिक और यौन हिंसा की घटनाओ ंकी भी सूचना दी (Table 10) । निष्कर्ष स ेयह 
स्पष्ट पता चलता ह ैकि ऐसी घटनाओ ंकी सचुना पहल ेकी अपके्षा लॉकडाउन के बाद ज्यादा मिली । इस समय, 
लॉकडाउन के बाद, एक चौथाई (25%) सगंठनों न ेसंख्या में वृद्धि होन ेकी सचूना दी जिसमे, लड़कियों या किशोरियों 
के परिवार के सदस्य या पति न ेशारीरिक हिंसा जसै ेकी - थप्पड़ मारा, पीटा या उन्हें लात मारी, उन पर कुछ फें क 
दिया, या कुछ और जिसस ेउन्हें शारीरिक चोट के कारण उनसे सपंर्क  किया । इसके अलावा, 17 प्रतिशत न ेबताया 
कि लॉकडाउन के बाद उतन ेही लड़कियों न ेउनस ेसंपर्क  किया जितन ेलॉकडाउन के पहल ेकरते थ,े और 15 प्रतिशत 
न ेऐसी घटनाओ ंमें कमी होन ेकी सचूना दी ।

इसके अतिरिक्त, लड़की या यवुा महिलाओ ंकई सगंठनों को इसलिए संपर्क  किया क्योकि उनके पति या प्रेमी न ेउन्हें 
यौन सबंधं बनान ेके लिए मजबरू किया या मजबरुन यौन सम्बन्ध बनाया (Table 10) । करीब बारह प्रतिशत सगंठनों 
न ेबताया कि पहल ेकी तुलना में लॉकडाउन होन ेके बाद ऐसी घटनाओ ंमें वदृ्धि हुई ह,ै जबकि 14 प्रतिशत न ेसुचना 
दी कि ऐसे मामलों की सखं्या लॉकडाउन के पहल ेऔर बाद दोनों समय में समान थी, जबकि पाचं प्रतिशत को ऐसी 
घटनायों की सुचना पहल ेकी अपके्षा अब कम मिली ।

हमन ेइस सर्वेक्षण में हिंसा के अन्य रूपों के बार ेमें भी पछूताछ की ह ै(Table 10) । उदाहरण के लिए, हमन ेइस बार े
में पछूताछ कि क्या साइबर बदमाशी (साइबर बलु्लिंग) की घटनाएं, जसै ेसोशल मीडिया का उपयोग किसी लड़की 
की रूपातंरित तस्वीरें, लड़की के बार ेमें अफवाहें फैलाना और इसी तरह की अन्य घटनाएँ यवुा सवेारत सगंठनों की 
जानकारी में आई थी, और यदि हा,ं तो क्या इस तरह की घटनाओ ंकी सुचना पहल ेकी तलुना में लॉकडाउन के बाद 
ज्यादा बार मिला । निष्कर्षों स ेपता चलता ह ैकि लड़कों और लड़कियों के लिए सेवारत 5-6 प्रतिशत सगंठनों ने 
क्रमशः, बताया कि ऐसी घटनायों की सचुना पहल ेकी तलुना में लॉकडाउन के बाद अधिक आई थीं, 7-11 प्रतिशत 
न ेबताया कि ऐसी कई घटनाओ ंकी सुचना उन्हें पहल ेकी तरह ही लॉकडाउन के बाद भी मिली । हमन ेमानव तस्करी 
के खतर ेमें युवाओ ंके बार ेमें भी पछूा । 5-6 प्रतिशत यवुा सवेारत सगंठनों न ेबताया कि यवुाओ ंके मानव तस्करी के 
खतर ेपर होन ेकी घटनायों की सचुना लॉकडाउन स ेपहल ेकी अपके्षा बाद में अधिक मिली और सात प्रतिशत एव ं11 
प्रतिशत संगठनों न ेलड़कों और लड़कियों के लिए क्रमशः दोनों समयों में ऐस ेअवधै व्यापार के बार ेमें बताया ।

घरेलू हिसा का सामना और उसका अनुभव

10-19 DASRA ADOLOLESCENTS COLLABORATIVE



घर में विभिन्न प्रकार की हिसा के कारण एक लड़की/लड़क/
युवा व्यक्ति द्वारा संपर्क  किए गए संगठन 
लॉकडाउन बाद विभिन्न प्रकार की हिसा के अनुभव के कारण 
संगठनों का प्रतिशत

तालिका  10

लड़क % लड़की %

सगंठन को घर में हिसा देखन ेवाल ेयुवायों न ेसपंर्क  किया (जसै ेपिता न ेमा ंकी पिटाई करना)

लॉकडाउन के बाद स ेहुई घटनाएं, पहल ेनहीं 10.0 21.8

लॉकडाउन से पहले और बाद स ेरिपोर्ट की गई घटनाएं 16.0 25.5

घटना के बार ेमें कभी नहीं पता चला या केवल लॉकडाउन स ेपहले 74.0 52.7

सगंठन को लड़की/युवती न ेसपंर्क  किया जिसके परिवार के सदस्य या पति न ेउसके साथ हिसा किया 

लॉकडाउन से पहले की तलुना में घटनाओ ंकी सचूना अधिक बार 24.5

लॉकडाउन से पहले की तलुना में घटनाओ ंकी सचूना कम बार 14.6

लॉकडाउन से पहले और बाद में अक्सर घटनाओ ंकी सचूना 17.3

कोई हिंसा की सचूना नहीं 43.6

सगंठन को लड़की/युवती न ेसपंर्क  किया जिसके प्रेमी/पति न ेउसके साथ यौन सबंधं बनाने के लिए मजबरू 
किया था

लॉकडाउन से पहले की तलुना में घटनाओ ंकी सचूना अधिक बार 11.8

लॉकडाउन से पहले की तलुना में घटनाओ ंकी सचूना कम बार 4.6

लॉकडाउन से पहले और बाद में अक्सर घटनाओ ंकी सचूना 13.6

कोई हिंसा की सचूना नहीं 70.0

सगंठन को साइबर बदमाशी के कारण सपंर्क  किया जैस े सोशल मीडिया का उपयोग एक लड़की की 
अपराध/रूपातंरित तस्वीरें वितरित करन,े एक लड़की के बारे में अफवाहें फैलाने आदि के लिए किया

लॉकडाउन के बाद स ेहुई घटनाएं, पहल ेनहीं 5.0 6.4

लॉकडाउन से पहले और बाद स ेरिपोर्ट की गई घटनाएं 7.0 10.9

घटना के बार ेमें कभी नहीं पता चला या केवल लॉकडाउन स ेपहले 87.0 82.7
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मानव तस्करी के खतरे में किसी युवा के बारे में बतान ेके लिए किसी ने सगंठन को बताया 

लॉकडाउन के बाद स ेहुई घटनाएं, पहल ेनहीं 5.0 7.3

लॉकडाउन से पहले और बाद स ेरिपोर्ट की गई घटनाएं 7.0 13.6

घटना के बार ेमें कभी नहीं पता चला या केवल लॉकडाउन स ेपहले 88.0 79.1

NUMBER OF ORGANISATIONS 100 110
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लॉकडाउन के बाद जब यवुाओ ंन ेविभिन्न प्रकार की हिंसा का अनभुव किया, अर्थात ्घरले ूहिंसा और शारीरिक या 
यौन हिंसा का अनुभव, तब इन सगंठनों न ेकई कदम उठाय े (Table 11) । 73 सगंठनों न ेबताया कि यवुायों ने 
लॉकडाउन के बाद उनस ेसपंर्क  किया क्योंकि उन्होंने घर में अत्यधिक हिंसा देखी, सबस ेआम प्रतिक्रिया सगंठन के 
फील्ड स्टाफ (70%) द्वारा परामर्श देना था, उसके बाद सगंठन द्वारा या किसी बाहरी एजेंसी सचंालित हले्पलाइन 
को रफेर (53%), और अन्य सवुिधाओ ं(44%) को रफेर किया गया ।

बीस सगंठनों ने बताया कि साइबर बलु्लिंग की घटनाएं उनके जानकारी में आई हैं और इनमें स ेआधे न ेपरामर्श प्रदान 
किया, एक चौथाई ने यवुाओ ंको एक हले्पलाइन में भेज दिया और दस में स ेएक व्यक्ति को अन्य सवुिधाओ ंके लिए 
भजे दिया । शायद ही किसी सगंठन न े(5%) साइबर बुलिंग अनभुव करने वाली लड़की को पलुिस के पास ल ेगए ।

लॉकडाउन के बाद कुल मिलाकर, 23 सगंठनों न ेबताया कि अवधै मानव तस्करी के मामलों के सबंधं में उनस ेसपंर्क  
किया गया था। इनमें स ेअधिकत्तर - दस में स ेनौ न ेमामल ेकी सचूना पलुिस, जिला या ब्लॉक अधिकारियों या बाल 
सरंक्षण समिति को दी। इसके साथ ही, तीन में स ेदो स ेअधिक सगंठनों न ेभी माता-पिता को अपन ेबच्चों की तस्करी 
की अनुमति देने स ेपरहजे करने के बार ेमें सलाह दी, और पांच में स ेदो न ेलड़कियों को एक उचित आश्रय में 
स्थानांतरित करने की व्यवस्था की ।

तालिका 11

लॉकडाउन के बाद युवायों में हो रही हिसा लिए सतर्क ता के 
मद्देनज़र संगठनों द्वारा की गई कार्रवाई: 
लॉकडाउन बाद से युवायों द्वारा अनुभव की गई हिसा की 
घटनाओ ंके मद्देनजर कार्रवाई करने वाले संगठनों का प्रतिशत

घर में शारीरिक या यौन हिसा की घटना की सचूना के बाद की गई कार्यवाई*

लॉकडाउन बाद से घर में शारीरिक या यौन हिसा की घटनाओ ंके बारे में 
बतान ेवाले सगंठनों की सखं्या

73

फील्ड स्टाफ परामर्श प्रदान करत ेहैं 69.9%

लड़कियों/लड़कों को हले्पलाइन (सगंठन या अन्य) के लिए रेफर करते हैं 53.4%

लड़कियों/लड़कों को अन्य सवुिधाओ ंके लिए रेफर करते हैं 43.8%

अन्य प्रतिक्रियाएं
(काननूी सहारा के बारे में जानकारी, मामला दायर करना) 2.7%

कोई नहीं 2.7%
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साइबर ठगी** की घटना की सचूना के उपरांत की गई कार्रवाई

किसी युवा के मानव तस्करी के खतरे में होन ेकी जानकारी के बाद संगठननों न े कार्रवाई की

लॉकडाउन के बाद से साइबर बदमाशी की 
घटनाओ ंकी सचूना देन ेवाल ेसगंठनों की सखं्या*

लॉकडाउन के बाद मानव तस्करी के खतरे में युवा के बारे में 
बतान ेके लिए सपंर्क  किए गए सगंठनों की सखं्या *

20

23

फील्ड स्टाफ परामर्श प्रदान करत ेहैं (55.0%)

पलुिस, जिला/ब्लॉक अधिकारियों, बाल सरंक्षण समिति को बताया (91.3%)

लड़कियों/लड़कों को हले्पलाइन (सगंठन या अन्य) के लिए रेफर करते हैं (25.0%)

लड़की/लड़क को आश्रय में ल ेजाया गया (39.1%)

लड़कियों/लड़कों को अन्य सवुिधाओ ंके लिए रेफर करते हैं (10.0%)

माता-पिता/अभिभावकों को परामर्श दिया (69.6%)

लड़कियों को पलुिस/प्राधिकारियों के पास ल ेगए /रेफर करत ेहैं (5.0%)

कोई नहीं (5.0%)

*एक स ेअधिक उत्तर स्वीकार किय ेगए अतः प्रतिशत 100 स ेज्यादा होंगे
**किसी लड़की की तस्वीरें फैलाना, लड़की के बार ेमें अफवाह फैलान ेइत्यादि के लिए सोशल मीडिया का उपयोग शामिल ह।ै
(..) 20 स ेकम मामलों के आधार पर 

कुछ सगंठनों ने अपने कार्यक्रमों में पाठ्य नए विचारों की पहचान की जो घरले ूहिंसा के आसपास के मदु्दों के बार े
में जागरूकता बढ़ान ेऔर यवुाओ ंको हिंसा के उदाहरणों के जरिये मदद और ससंाधन प्रदान करत ेहैं । उदाहरण 
के लिए, ऑनलाइन नवाचारों में एक ऑनलाइन फैलोशिप कार्यक्रम की स्थापना शामिल ह,ै जो किशोरों को 
महिलाओ ं और लड़कियों के खिलाफ लिंग-आधारित भदेभाव और हिंसा और लॉकडाउन के दौरान इसकी 
अभिव्यक्ति और किशोरों की ऑनलाइन जडुाव के आसपास के मुद्दों पर सलंग्न करता ह,ै जिसमें उन्हें जहा ंसभंव हो 
उचित कदम उठान ेके लिए प्रोत्साहित करन ेपर ध्यान कें द्रित करता ह ै।

अन्य इन-पर्सन नवाचारों में सहकर्मी किशोरों और किशोरियों के प्रीपडे मोबाइल फोन को रिचार्ज करके राष्ट्रीय 
लॉकडाउन के नियमों के बावजदू इन नटेवर्क  को जोड़न ेपर ध्यान कें द्रित करना ह,ै समदुाय स्तर पर लिंग-आधारित 
हिंसा के मामलों की पहचान के लिए “कानाफूसी समहू (व्हिस्पर ग्रुप)” बनात ेहैं, और यदि सभंव हो तो, किशोरियों 
और युवा महिलाओ ंके साथ ऑनलाइन सत्र आयोजित करना हैं । ये सहकर्मी नटेवर्क  उन युवाओ ंके लिए जो 
किसी खतर ेके कगार पर हैं, एक शक्तिशाली समर्थन प्रणाली के रूप में कार्य करता हैं ।
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* किशोर और किशोरियाँ न ेलॉकडाउन के पहल ेऔर बाद में विभिन्न संगठनों स ेसपंर्क  किया होगा, इसीलिए पहल ेऔर बाद के सपंर्क  को अलग अलग बतान ेको कहा गया था

पिछले मानवीय सकंटों में, विभिन्न अध्ययनों स ेपता चलता हैं कि सकंट के कारण गरीबी के परिणामस्वरूप माता-पिता 
बचपन में ही अपनी बटेियों स ेशादी करन ेलगते हैं (उदाहरण के लिए देखें, UNFPA, 2015; Girls Not Brides, 2018; 
Jejeebhoy, 2019)। इसके अलावा, लॉकडाउन लाग ूहोन ेके बाद भारत में मीडिया रिपोर्ट में बाल विवाह की घटनाओ ं
का वर्णन किया गया ह ै(उदाहरण के लिए देखें, Modak, 2020) ।

तालिका 12 स ेस्पष्ट ह,ै क्योंकि लॉकडाउन के बाद, एक तिहाई (33%) सगंठनों न ेबताया कि लड़की जिसकी शादी होने 
वाली थी या उसकी शादी के बार ेमें सोच रह ेथ,े के बार ेमें उनके सगंठन को सतर्क  कर दिया गया था, और तो और सगंठनों 
(36%) को उन लड़कियों न ेभी सपंर्क  किया जिसकी इच्छा के खिलाफ शादी करन ेके लिए मजबूर किया जा रहा था । 
ज्यादात्तर सगंठनों को लॉकडाउन के पहले भी इस तरह के मामलों की सचुना मिलती थी (24% और 30% कम उम्र में 
शादी होन ेकी सचुना दी और 30% सगंठनों न ेजबरन शादी की सचूना दी), कुछ सगंठन ऐस ेभी हैं जिन्हें ऐसी घटनाओ ंके 
बार ेमें लॉकडाउन के पहल े(6-9%) की घटनायों के बार ेमें जानकारी मिली ।

हालांकि कुछ सगंठनों को लड़कों में कम उम्र में या जबरन शादी की घटनाओ ंकी सचुना मिली । कुल मिलाकर, 22 
प्रतिशत सगंठनों ने 21 स ेकम आयु के लड़के के बार ेमें बताया, जिसकी या तो शादी होन ेवाली थी या योजना बनाई जा 
रही थी, और 14 प्रतिशत लड़के को अपनी इच्छा के खिलाफ शादी करन ेके लिए मजबरू किया जा रहा था - 3-6 प्रतिशत 
न ेलॉकडाउन के बाद की घटनाओ ंकी सचूना दी, 11-15 प्रतिशत लॉकडाउन के पहल ेऔर बाद के बार ेमें सचुना मिली ।

COVID से प्रभावित बाल विवाह

लड़के % लडकिया ँ%

किसी कम उम्र की लड़की (18 वर्ष स ेकम) या लड़क (21 वर्ष स ेकम) के बारे में सगंठन को बताया गया, 
जिसकी शादी की तैयारी किया जा रहा ह/ैयोजना बनाई जा रही ह ै

केवल लॉकडाउन के बाद स,े पहले नहीं 6.0 9.1

लॉकडाउन स ेपहले और बाद से 15.0 23.6

सगंठन को किसी लड़की या लड़क न ेसंपर्क  किया, जिसकी इच्छा के खिलाफ शादी करन ेके लिए मजबूर 
किया गया ह ै

केवल लॉकडाउन के बाद स,े पहले नहीं 3.0 5.5

लॉकडाउन स ेपहले और बाद से 11.0 30.0

सगंठनों की सखं्या 100 110

लॉकडाउन के बाद संगठनों को कम उम्र और जबरन शादी की 
घटनाओ ंके बारे में पता चला:
लॉकडाउन के बाद कम से एक युवा ने कम उम्र में और जबरन 
शादी के लिए जिन संगठनों को संपर्क  किया उनका प्रतिशत*

तालिका 12
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तालिका 13

कुल 45 सगंठनों को बाल-विवाह या जबरन शादी के खतर ेमें लड़की के बार ेमें सपंर्क  किया गया था । रिपोर्टिंग 
सगंठन सक्रिय थे (Table 13) । पाचं में लगभग चार (78%) न ेबताया कि फील्ड स्टाफ शादी या शादी से 
सबंधंित योजना को रोकन ेके प्रयास में माता पिता स ेसपंर्क  किया था, चार में लगभग तीन (71%) सगंठनों ने 
अधिकारियों को सचते किया, और पाचं में लगभग दो (38%) न ेलड़की को हले्पलाइन या किसी सवुिधा के लिए 
बताया । कुछ (9%) सगंठनों न ेबताया की बाल कल्याण समिति या चाइल्डलाइन को रिपोर्ट करन,े लड़कियों 
के समहूों को माता-पिता के साथ वकालत करन,े या सीधे सपंर्क  (आमन-ेसामने) के माध्यम स ेसामुदायिक 
जागरूकता बढ़ाने या काननू के और बच्चों के जबरन विवाह के प्रतिकूल प्रभावों के बार ेमें आईईसी सामग्रियों के 
प्रावधान जसै ेअन्य कार्य किए ।

हालांकि, ज्यादातर सगंठनों न ेकहा कि उनके हस्तक्षेप जागरूकता निर्माण पर कें द्रित हैं और यह सनुिश्चित करते 
हैं कि समदुायों और परिवारों को कम उम्र में शादी के खतरों के बार ेमें पता हो ।

कुछ ने सामुदायिक नेटवर्क  का इस्तेमाल कमजोर बच्चों के साथ परिवारों को ट्रैक करन ेऔर पहचानन ेके लिए 
किया, ताकि जबरन कम उम्र में शादी के मामलों में हस्तक्षेप करन ेमें सक्षम हो सकें  ।

लॉकडाउन के बाद कम आयु या जबरन शादी के लिए 
संगठनों द्वारा उठाये गए कदम:
लॉकडाउन के बाद कम आयु या जबरन शादी को संबोधित 
करने के लिए कार्रवाई करने वाले संगठनों का प्रतिशत

सीडब्ल्यूसी या चाइल्डलाइन, लड़कियों को सशक्त 
बनाने वाला समहू को माता-पिता के साथ बात करन,े 
समदुाय जागरूकता कम्युनिटी को रेफर किया 8.9%

फील्ड स्टाफ ने अधिकारियों 
को सतर्क  किया71.1%

फील्ड स्टाफ शादी रोकन के लिए 
माता पिता स ेसपंर्क  किया77.8%

फील्ड स्टाफ ने लड़की को 
हले्पलाइन पर रेफर कर दिया37.8%

लॉकडाउन के बाद कम आय ुया जबरन शादी के 
बारे में सचुना मिलन ेवाल ेसगंठनों की सखं्या 45

*एक स ेअधिक उत्तर स्वीकार किय ेगए अतः प्रतिशत 100 स ेज्यादा होंगे
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मीडिया रिपोर्टों और टलेीफोनिक साक्षात्कार स ेपता चलता हैं कि ससंाधनों और कर्मियों को COVID-19-
सबंधंित देखभाल में लगाने के परिणाम स्वरुप प्रजनन स्वास्थ्य सवेाएँ और इनकी आपरू्ति पर बहेद नकारात्मक 
असर पड़ा ह ै(उदाहरण के लिए देखें, Population Council Institute, 2020) । हमार ेसर्वेक्षण में इस बार े
में पछूा गया कि यवुा सवेारत सगंठनों को आपरू्ति की ऐसी कमी एव ंयवुाओ ंमें प्रजनन स्वास्थ्य और अन्य 
स्वास्थ्य देखभाल सम्बन्धी सेवाओ ंतक पहुंचन ेमें कठिनाइयों का सामना करना पड़ा ।

सर्वेक्षण में प्रश्नों को इस तरह स ेपछूा गया जिसस ेयह अंतर किया जा सके कि व ेसवेाओ ंऔर आपरू्ति की 
दीर्घकालिक कमी का सामना कर रह ेहैं, दसुर ेशब्दों में महामारी स ेपहल ेभी सवेाओ ंऔर इनकी आपूर्ति की 
सीमित पहुंच, एव ंलॉकडाउन के बाद ऐसी कमी का जझू रह ेथ े। निष्कर्ष इस बात की पषु्टि करत ेहैं कि यवुा 
सवेारत संगठनों के बड़े अनपुात को पता चला, जिनमें यवुायों को विभिन्न सवेायों तक पहुंचन ेमें कठिनाई हुई ।

यौन और प्रजनन स्वास्थ्य (एस. आर. एच.) सवेाओ ंके सबंधं में (Table 14), पाचं में दो (43%) यवुा सवेारत 
सगंठनों न ेबताया कि उनके कार्यक्रमों में भाग लने ेवाल ेलड़कियों को सनैिटरी नपैकिन तक पहुंचन ेमें कठिनाई 
हुई क्योंकि लॉकडाउन लग गया था (लेकिन पहल ेनहीं), जबकि लगभग तीन में स ेएक (31%) न ेइस ेदीर्घकालिक 
कमी बताया, यानी, लड़कियों को लॉकडाउन के पहल ेभी सनैिटरी नपैकिन तक पहुंचना मशु्किल था ।

लॉकडाउन के कारण साप्ताहिक आयरन और फोलिक एसिड अनपुरूण (आई. एफ. ए.) की नियमित आपरू्ति नहीं 
मिल रही थी एव ंलगभग एक तिहाई (31%) और एक पांचवें (18%) सगंठनों ने बताया कि लॉकडाउन लाग ूहोने 
के बाद क्रमशः लड़कियों और लड़कों को आई. एफ. ए. की नियमित आपरू्ति नहीं मिली । दसुर े24 प्रतिशत और 
17 प्रतिशत, क्रमशः को, इस आपरू्ति की दीर्घकालिक कमी के बार ेमें पता चला ।

गर्भनिरोधक आपरू्ति भी चनुौतीपरू्ण थी । हम ध्यान दें कि चूकंि कई सगंठनों ने अविवाहित और सभंवतः ये 
किशोर और युवा यौन कार्यों में भी एक्टिव नहीं थ,े इसलिए अध्ययन की आबादी में गर्भनिरोधक की मांग भी 
सभंवतः सीमित रही हो । अतः रिपोर्ट किए गए गर्भ निरोधकों को प्राप्त करन ेमें चनुौतियों का आंकलन या 
अनमुान का प्रतिशत भी जरूरतमदं लोगों में कम किया गया हो । फिर भी, 14-16 प्रतिशत सवेारत सगंठनों ने 
बताया कि उनके कार्यक्रमों में यौन अनभुवी यवुायों न ेगर्भनिरोधक तक पहुंचन ेमें कठिनाई व्यक्त की थी, जबकि 
अन्य 12-15 प्रतिशत न ेबताया की यवुायों को लॉकडाउन स ेपहल ेऔर बाद दोनों में ऐसी कठिनाइयों का सामना 
करना पड़ता था ।

गर्भावस्था स ेसबंधंित देखभाल के सन्दर्भ में, 28 प्रतिशत सगंठनों न ेबताया कि गर्भवती महिलायों/यवुतियों को 
लॉकडाउन के बाद प्रसव परू्व, प्रसव और/या प्रसवोत्तर देखभाल में कठिनाई हुआ, जबकि अन्य 24 प्रतिशत ने 
बताया कि ऐसी परशेानी लॉकडाउन के पहल ेऔर बाद दोनों समय में हुआ । अंत में, 12 प्रतिशत सगंठनों ने 
बताया कि सवेारत क्षेत्रों में कम स ेकम एक लड़की को अनचाहा गर्भ हुआ और इसे गिराना चाहती थी, इसके 
लिए गर्भपात सम्बन्धी सेवाओ ंको प्राप्त करन ेमें भी कठिनाई हुई ।

हमन ेअन्य स्वास्थ्य समस्याओ ंके लिए देखभाल प्राप्त करन ेमें कठिनाइयों के बार ेमें भी पछूा, उदाहरण के लिए, 
चोट या बीमारी जो COVID स ेसबंधंित नहीं थी। ज्यादा स ेज्यादा 61 प्रतिशत सगंठनों न ेबताया कि उनके द्वारा 
लागू किए गए कार्यक्रमों में कम स ेकम एक यवुा व्यक्ति को COVID स ेअसबंधंित समस्याओ ंके लिए सवेाओ ं
तक पहुंचन ेमें कठिनाई हुई ।

स्वास्थ्य देखभाल तक पहुंच
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लॉकडाउन के बाद सेवाओ ंऔर आपूर्ति तक पहुंचने में कठिनाइयों का सामना कर 
रह ेयुवा लोगों के बारे में जागरूक संगठन: लॉकडाउन के बाद सेवाओ ंऔर आपूर्ति 
तक पहुंचने में कठिनाइयों का सामना करने वाले युवायों के बारे में जागरूक 
संगठनों का प्रतिशत*

लड़के % लड़कियों %

सनेटेरी नैपकिन प्राप्त करन ेमें कठिनाई

लॉकडाउन के बाद की कठिनाई, पहल ेनहीं 42.7

लॉकडाउन स ेपहले और बाद स ेहुई कठिनाई 30.9

IFAटबेलटे प्राप्त करन ेमें कठिनाई

लॉकडाउन के बाद की कठिनाई, पहल ेनहीं 18.0 30.0

लॉकडाउन स ेपहले और बाद स ेहुई कठिनाई 17.0 23.6

गर्भनिरोधक तरीकों को प्राप्त करन ेमें कठिनाई

लॉकडाउन के बाद की कठिनाई, पहल ेनहीं 14.0 15.5
लॉकडाउन स ेपहले और बाद स ेहुई कठिनाई 12.0 14.6

गर्भावस्था से सबंधंित सवेाएँ प्राप्त करन ेमें कठिनाई

लॉकडाउन के बाद की कठिनाई, पहल ेनहीं 28.2
लॉकडाउन स ेपहले और बाद स ेहुई कठिनाई 23.6

एबॉर्शन (गर्भपात) सम्बन्धी सेवायों को प्राप्त करन ेमें

लॉकडाउन के बाद स ेकम स ेएक लड़की को कठिनाई का अनभुव 11.9

सगंठनों की सखं्या 100 110

COVID स ेअसबंधंित समस्याओ ंके लिए सवेाओ ंतक पहुंचने में कठिनाई प्राप्त करने में 

लॉकडाउन के बाद कठिनाई का अनुभव 61.3
सगंठनों की सखं्या 111

तालिका 14

* किशोर और किशोरियाँ अपने अनभुवों को व्यक्त करन ेके लिए लॉकडाउन के पहल ेऔर बाद में विभिन्न संगठनों स ेसपंर्क  किया होगा, इसीलिए पहल ेऔर बाद के सपंर्क  को अलग अलग बतान ेको कहा गया था
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लॉकडाउन के बावजदू, विभिन्न सगंठन कठिनाई का सामना करन ेवाले यवुाओ ंके लिए सवेाओ ंको प्रदान करन ेमें सक्षम थे 
(Table 15) । उदाहरण के लिए, 81 सगंठन जिन्होंने न ेबताया कि यवुायों को सनैिटरी नपैकिन या आई एफ ए टबैलटे तक 
पहुंचन ेमें कठिनाई का सामना करना पड़ा, उनमें स े42 प्रतिशत न ेबताया कि व ेअधिकारियों – फ्रं ट लाइन वर्क र्स एव ंअन्य 
को आपरू्ति प्रदान करन ेके लिए सचते करन ेमें समर्थ थ,े और 27 प्रतिशत सगंठनों न ेआपरू्ति के वितरण में इन कार्यकर्ताओ ं
की सहायता की । इसके साथ ही 43 प्रतिशत सगंठनों न ेलड़कियों को मासिक धर्म के दौरान यदि सनैिटरी नपैकिन उपलब्ध 
न हो पाए तो कपड़े के स्वच्छ उपयोग के बार ेमें प्रशिक्षित किया । इसके अलावा, सनैिटरी नपैकिन के मामल ेमें 40 प्रतिशत, 
और आईएफए टबैलटे के मामले में 10 प्रतिशत सगंठनों न ेआपरू्ति खरीदी और उन्हें अपने कार्यक्रम के प्रतिभागियों में 
वितरित किया ।

अन्य कार्रवाइयों के बार ेमें भी पता चला, उदाहरण के लिए, एक सगंठन न ेपी आर आई (पचंायती राज सगंठन के) सदस्यों 
का समर्थन जटुाया ताकि यह सनुिश्चित किया जा सके कि दकुानें सनैिटरी नपैकिन का स्टॉक करें और खलुी रहें ताकि 
लड़कियां और महिलाएं उनकी खरीद कर सकें  । दसुर ेसगंठन न ेस्थानीय और जिला अधिकारियों के साथ परैवी की, और 
सनैिटरी नपैकिन की मफु्त आपरू्ति और होम डिलीवरी सनुिश्चित करन ेमें सफल रह,े और इसके लिए CMHO स ेनिर्देश भी 
सनुिश्चित किये । एक सगंठन न ेलड़कियों में सनैिटरी नपैकिन के वितरण के लिए कंपनियों स ेमुफ्त आपरू्ति प्राप्त करन ेमें 
भी सफल रहा । 81 में स ेग्यारह सगंठन (14%), हालांकि, युवायों को सनैिटरी नपैकिन या आई एफ ए टबैलटे प्राप्त करने 
के लिए कोई कार्रवाई करन ेमें असमर्थ थ े।

33 सगंठनों ने बताया की यवुायों को लॉकडाउन के बाद गर्भनिरोधक आपरू्ति तक पहुंचन ेमें कठिनाई हुई, लगभग आधे 
(49%) न ेगर्भ निरोधकों को वितरित करन ेके लिए अधिकारियों को सतर्क  किया, और लगभग एक तिहाई (30%) न ेगर्भ 
निरोधकों को वितरित करने के लिए सामुदायिक स्तर पर स्वास्थ्य देखभाल प्रदाताओ ंकी सहायता की थी । इसके अलावा, 
कई सगंठनों ने  (15%) गर्भ निरोधक की खरीद की और अपन ेकार्यरत क्षेत्रों के यवुाओ ंमें वितरित किया ।

गर्भावस्था के दौरान देखभाल के सबंधं में, सगंठनों न ेबताया कि चूकंि लॉकडाउन लगा था, और आम तौर पर विभिन्न सवेाओ ं
की कमी थी, और कई महिलाएं और यवुतिया ंघर पर ही अपन ेबच्चे को जन्म देन ेके लिए मजबरू हो गए जिसन ेमा ंऔर 
बच्चे को खतर ेमें डाल दिया । फिर भी, रिपोर्टिंग सगंठनों न ेयह सनुिश्चित करन ेके लिए कार्रवाई की थी कि गर्भावस्था 
सबंधंित सवेाएं प्रदान की गई हैं । उदाहरण के लिए, लॉकडाउन के दौरान गर्भावस्था स ेसबंधंित सवेाओ ंतक पहुंचन ेमें 
कठिनाई का सामना करन ेवाली लड़कियों के बार ेमें बताया, 57 सगंठनों में स,े लगभग पांच में स ेतीन (58%) न ेयह 
सनुिश्चित करने के लिए कदम उठाए कि लड़की एक उचित प्रदाता या सवुिधा तक पहुंच ेऔर सवेाएं प्राप्त कर,े और पांच में 
स ेलगभग दो ने फ्रं ट लाइन वर्क र्स और अन्य स्वास्थ्य कार्यकर्ताओ ंको सचते किया ताकि यह सनुिश्चित किया जा सके कि 
सवेाएं प्रदान की गई हैं ।

गर्भपात कराना भी मशु्किल हो गया था, लकेिन 13 सगंठनों को एक लड़की को गर्भपात की आवश्यकता के बार ेमें सचुना 
मिली और एक उचित सवुिधा तक पहुंचन ेमें लड़की का समर्थन किया । इनमें स ेदो सगंठनों न ेगर्भपात करा रह ेमहिला को 
उचित अधिकारों और सहायक सगंठनों स ेजोड़ा, या आवश्यकतानुसार परामर्श भी प्रदान किया ।

कई सगंठनों न ेबताया कि लॉकडाउन के बाद COVID-19 स ेअसबंधंित चोटों या बीमारी के लिए भी उचित सवेाओ ंतक 
पहुंचना मशु्किल हो गया था । एचआईवी या कैं सर जसैी विशषे सवेाओ ंकी जरूरत वाल ेलोग (जैसा कि बताया गया), 
सवेाएँ प्राप्त करने में असमर्थ थ े। इसके अलावा, एडोलसेंट फ्रें डली स्वास्थ्य क्लीनिक (AFHCs) सचंालित नहीं था । 
हालांकि सगंठनों न ेलोगों के लिए समय पर सवेाओ ंको उपलब्ध और सनुिश्चित करन ेमें बड़ी चनुौतियों को स्वीकार किया, 
68 सगंठनों में स ेआध े(53%) किसी बीमारी या चोट स ेपरशेान यवुक या यवुतियों के बार ेमें जानत ेथ ेऔर उन्हें उचित 
सवुिधा तक पँहुचाने में सफल रह े।

इसके अलावा, इन सगंठनों के लगभग एक तिहाई कर्मचारी (31%) न ेफ्रं ट लाइन वर्क र्स और अन्य स्वास्थ्य देखभाल 
प्रदाताओ ंको आवश्यक सवेाओ ंके लिए सचते किया । स्थानीय स्वास्थ्य देखभाल प्रदाताओ,ं जिला अधिकारियों को 
सचूित करना, विशषे सवेाओ ंके लिए परामर्श की व्यवस्था करना और मुफ्त टलेीमडेिसिन सवेाओ ंका विवरण साझा करना 
उठाये गए क़दमों के तहत थ,े जब सवेाएं उपलब्ध नहीं थी तब इनका उपयोग किया जा सकता ह ै। कुछ सगंठन (13%), 
इन चनुौतियों को नहीं पार कर सके और व ेविभिन्न सवेाओ ंको प्राप्त करन ेमें यवुाओ ंका समर्थन करन ेमें असमर्थ थ े।
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लॉकडाउन लागू होने के बाद सेवाओ ंऔर आपूर्ति तक पहुंचने में कठिनाइयों का सामना 
करने वाले युवायों के बारे में जागरूक संगठनों द्वारा उठाये गए कदम: लॉकडाउन के 
बाद युवायों द्वारा सेवाओ ंऔर आपूर्ति तक पहुंचने में कठिनाइयों को दरू करने के लिए 
कार्रवाई करने वाले संगठनों का प्रतिशत

%

लोगों द्वारा सनेेटरी नैपकिन और IFA टबेलटे प्राप्त में हुई कठिनाई के कारण सगंठनों स्वर उठाय ेगए*

आपरू्ति प्रदान करन ेके लिए स्वास्थ्य अधिकारियों को सतर्क  किया 42.0

आपरू्ति वितरित करने के लिए स्वास्थ्य देखभाल अधिकारियों की सहायता किया 27.2

मासिक धर्म के दौरान कपड़े के स्वच्छ उपयोग के लिए  लड़कियों को प्रशिक्षित किया 43.2

लड़कियों के लिए सनेटेरी नपैकिन ख़रीदे और वितरित किया 39.5

IFA टबेलटे खरीदे और बाटंे 9.9

कोई अन्य कार्रवाई की 4.9

कार्रवाई करन ेमें असमर्थ 13.6

लॉकडाउन के बाद सैनिटरी नैपकिन या IFA टबैलटे प्राप्त करन ेमें कठिनाई का सामना कर रह ेयुवायों 
के बारे में बतान ेवाले सगंठनों की सखं्या

81

युवायों को गर्भनिरोधक आपूर्ति तक पहुंचन ेमें कठिनाई का अनुभव के सन्दर्भ में उठाय ेगए कदम

सवेा प्रदान करन ेके लिए स्वास्थ्य अधिकारियों को सतर्क  किया 48.5

आपरू्ति वितरित करने के लिए स्वास्थ्य देखभाल अधिकारियों की सहायता की  30.3

यवुा जिनको इसकी जरूरत थी उनके लिए खरीदे और वितरित किए गए 15.2

कोई अन्य कार्रवाई की/कार्रवाई करन ेमें असमर्थ 6.2

युवा जिनको गर्भनिरोधक तरीकों को प्राप्त करन ेमें कठिनाई हुई के बारे में जानन ेवाल ेसगंठनों की सखं्या 33

गर्भावस्था से सबंंधित सवेाएँ प्राप्त करन ेमें कठिनाई के तहत उठाय ेगए कदम 

सवेा प्रदान करन ेके लिए स्वास्थ्य अधिकारियों को सतर्क  किया 36.8

सवुिधा तक पहुंचन ेमें लड़की की सहायता की 57.9

कार्रवाई करन ेमें असमर्थ 5.3

लॉकडाउन के बाद गर्भावस्था स े सबंधंित देखभाल तक पहुंचने में कठिनाई का सामना करन े वाली 
लड़कियों के बारे में बतान ेवाल ेसगंठनों की सखं्या

57

तालिका 15

*एक स ेअधिक उत्तर स्वीकार किय ेगए अतः प्रतिशत 100 स ेज्यादा होंगे
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युवायों को चोट या COVID-असंबंधित बीमारी के लिए स्वास्थ्य देखभाल तक पहुंचने में 
कठिनाई के तहत उठाये गए कदम

एबॉर्शन (गर्भपात) सम्बन्धी सेवायों को प्राप्त करने में कठिनाई के तहत उठाये गए कदम

लॉकडाउन के बाद युवायों को चोट या COVID-असंबंधित बीमारी के लिए स्वास्थ्य देखभाल 
तक पहुंचने में कठिनाई के बारे में बताने वाले संगठनों की संख्या

लॉकडाउन के बाद गर्भपात संबंधी सेवायों को प्राप्त करने में कठिनाई का सामना करने वाली 
लड़कियों के बारे में बताने वाले संगठनों की संख्या

68

13

यह सुनिश्चित किया कि स्वास्थ्य देखभाल प्रदाता न ेव्यक्ति का इलाज किया

सवुिधा तक पहुंचने में लड़की की सहायता की

सवुिधा तक पहुंचने के लिए व्यक्ति की सहायता की

कार्रवाई करने में असमर्थ

अन्य

30.9%

(100%)

52.9%

13.2%

2.9%

 (..) 20 स ेकम मामलों के आधार पर प्रतिशत
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कई सगंठनों न ेअपन ेकार्यक्रमों के बार ेमें विस्तार स ेबताया । विस्तार स ेबतान ेवालों में स,े कई न ेस्वास्थ्य प्रणाली का 
समर्थन करने, सरुक्षा उपकरणों के प्रावधान को प्राथमिकता देन,े जागरूकता बढ़ान ेऔर सकं्रमण की रोकथाम, COVID-19 
जागरूकता और रोकथाम गतिविधियों को कई सगंठनों न ेप्राथमिकता दी; इन सगंठनों न ेव्यवहार परिवर्तन को बढ़ावा देन े
और हाथ धोने, सोशल डिस्टेंसिग और मास्क पहनन ेजसैी निवारक आदतों को लागू करन ेपर काम किया । कुछ सगंठनों ने 
किशोरों को मास्क बनान ेमें और हैंडवाशिग पर वीडियो बनान ेमें लगाया ।

सगंठनों न ेऐप्स, क्विज़ और न्यूजलटेर्स स ेलकेर फोन कॉल्स, व्हाट्सएप सदेंशों और अन्य डिजिटल टूल्स के माध्यम से 
जागरूकता फैलान ेमें सहकर्मी शिक्षकों के नटेवर्क  का भी लाभ उठाया ह ै। टीवी और रडेियो के माध्यम स ेभी सदेंश प्रसारित 
किए जा रह ेहैं। एक सगंठन न ेजानकारी को व्यापक रूप स ेफैलाने के लिए एक जागरूकता रथ बनाया ह,ै जबकि अन्य ने 
दीवार पर चित्रों और होर्डिंग्स को प्रदर्शित किया ह,ै गावं-गावं जागरूकता अभियान चलाए हैं, और जागरूकता फैलान ेके 
लिए आई वी आर और टलेीफोन सिस्टम बनाए हैं, जिनमें सरकार द्वारा अनिवार्य सचूना और सलाह भी शामिल ह,ै साथ ही 
साथ इसमें भ्रांतियों को दरू करना और कलकं/दोष को रोकना भी शामिल ह ै।

कुछ सगंठन प्रवासी मजदरूों की मदद कर रह ेहैं, फंस ेहुए लोगों की मदद और उनका चके-अप कर रह ेहैं । कुछ सगंठनों का 
ध्यान यह सनुिश्चित करन ेपर ह ैकि बौद्धिक या विकासात्मक दिव्यांगो के लिए इन सवेाओ ंको और सलुभ बनाया जाए । 
अन्य कर्मचारियों के प्रशिक्षण, स्वास्थ्य कर्मियों और FLWs पर काम कर रह ेह ैताकि समदुाय के सदस्यों की लक्षण 
आधारित पहचान करन ेके लिए, और यवुा स्वयसंवेक COVID-19 हले्पलाइन संचालित कर सकें  ।

कई सगंठनों न ेलॉकडाउन के दौरान गैर-COVID सबंधंित स्वास्थ्य सवेा प्रदान करन ेमें स्वास्थ्य प्रणाली का भी मदद किया 
ह ै । उदाहरण के लिए, 13 सगंठन तत्काल स्वास्थ्य सवुिधाओ ंके प्रावधान पर काम कर रह ेहैं, जिनमें आपातकालीन 
चिकित्सा सवेाएं, कीटनाशक रिसाव के दौरान चिकित्सा राहत, और मधुमहे तथा रक्तचाप के मुद्दों के लिए दवा की घर-घर 
व्यवस्था शामिल ह ै। सगंठनों न ेस्वास्थ्य जागरूकता शिविरों का भी आयोजन किया ह,ै और एक सगंठन न ेउन लोगों के 
लिए जिनको चिकित्सा देखभाल की जरूरत हैं उनके लिए एक “फाइंड एक क्लिनिक” सवेा बनाया । अन्य न ेजहा ंआवश्यक 
हो रक्तदान किया ह,ै टलेी-मेडिसिन हले्पलाइन और सवुिधाएं स्थापित की जाएं, किशोरों को पोषण, अनीमिया प्रबधंन के 
बार ेमें बताया, और अपन ेसमदुायों में स्वच्छता आदतों के प्रसार करन ेके लिए सहकर्मी शिक्षकों की मदद की ।

कई सगंठनों ने यौन और प्रजनन स्वास्थ्य सम्बन्धी गतिविधियों पर विशषे रूप स ेचर्चा की । सर्वे के तहत कई सगंठनों ने 
महिलाओ ंऔर लड़कियों को सनैिटरी नपैकिन तक पहुंचन ेमें सक्षम बनान ेपर काम किया । कुछ ने ग्रामीण और शहरी स्लम 
क्षेत्रों किशोरियों के घरों में सनैिटरी नपैकिन देन ेपर काम किया, दसुर ेसगंठनों न ेराष्ट्रीय राजमार्गों पर पदैल चलन ेवाले 
प्रवासियों को नपैकिन दिया, और अन्य न ेघर पर पडै बनान ेके लिए पर इंटरनटे पर ऑनलाइन कक्षाएं आयोजित की । अन्य 
सगंठनों ने बताया कि व ेसनैिटरी नपैकिन की आपरू्ति के अंतर परूा करन ेके लिए स्थानीय सरकारी अधिकारी के साथ बात 
कर रह ेथ े।

दसूरों ने मातृ और बाल स्वास्थ्य गतिविधियों में मदद किया, जैसा कि ऊपर के टबेल स ेस्पष्ट ह ै। व ेगर्भवती महिलाओ ंको 
परू्व प्रसव देखभाल का उपयोग करन ेमें मदद की, और कुछ न ेतो समदुाय में युवा नतेाओ ंको जटुाया ताकि अनचाह े गर्भ से 
किशोरियों को समय पर गर्भपात सवेाओ ंका उपयोग कर सकें  ।

कई सगंठनों ने यवुाओ ंके लिए यौन शिक्षा पर काम जारी रखने के लिए नए तरीके ढंूढे । कुछ सगंठनों न ेसहकर्मी शिक्षकों 
के साथ काम किया ताकि घर में रह रह ेकिशोर और किशोरियों को SRHR की जानकारी सलुभ रूप स ेमिल सके एव ंयह 
सनुिश्चित हो कि इन सवेाओ ंकी पहुँच बौद्धिक या विकासात्मक दिव्यांगो के लिए भी हो । दसुर ेसगंठनों न ेयवुायों में यौन 
शिक्षा पाठ्यक्रम के लिए वरे्चुअल प्लेटफार्मों और पारपंरिक मीडिया, दोनों का इस्तेमाल किया ह।ै उदाहरण के लिए, उन्होंने 
अपन ेइन पाठ्यक्रम का उपयोग करके ऑनलाइन कक्षाएं आयोजित की हैं, और रडेियो कार्यक्रमों के माध्यम स ेएस आर 
एच आर सम्बन्धी जानकारी भी प्रसारित किया ह ै।
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सिफारिशें 
और निष्कर्ष

किशोर और यवुा COVID-19 के गभंीर या घातक चिकित्सा जटिलताओ ंका खतरा वयस्कों की तलुना 
में अपके्षाकृत कम हैं, लकेिन राष्ट्रीय लॉकडाउन के परिणाम स्वरुप उनका जीवन नकारात्मक परिणामों की 
एक श्रृंखला स ेप्रभावित हुआ ह,ै जसैा की इस सर्वेक्षण के प्रतिक्रियाओ ंस ेदीखता ह ै। इस खडं में, हम 
अपन ेसर्वेक्षण स ेनिष्कर्षों का एक सार बता रह ेहैं, जो भारत में यवुा सवेारत सगंठनों के लिए सिफारिशें 
करन ेके लिए सगंठनों द्वारा नियोजित रणनीतियों पर भी चर्चा करत ेहैं । हम दोहरात ेह ैकि यवुायों के लिए 
COVID-19 महामारी के दसु्प्रभाव बहुत भयावह हैं और उनके स्वास्थ्य और सहेत पर एक दरूगामी प्रभाव 
हो सकता ह,ै जो यवुायों की उनकी क्षमता को प्राप्त करन ेको सीमित कर सकते ह ै। यवुाओ ंजरुरत के 
समर्थन के लिए दरूगामी और निरतंर निवशे की आवश्यकता ह,ै और विशषे रूप स ेलड़कियों न ेप्रतिकूल 
परिणाम का सामना किया ।

सगंठनों की प्रतिक्रियाएं विभिन्न यवुाओ ंसम्बन्धी कार्यक्रमों की चनुौती की ओर ध्यान आकर्षित करती हैं, 
साथ ही सगंठनों न ेCOVID-19 के सकंट स ेतत्काल और मध्यम अवधि के प्रभाव का मकुाबला करन ेके 
लिए नए विचार भी सझुाय ेहैं । इन निष्कर्षों स ेपता चलता ह ैकि जबकि समाजिक सगंठनों न ेलॉकडाउन 
में यवुायों और COVID-19 सकंट के लिए प्रतिकूल परिणामों को सबंोधित करन ेमें पठै बनाई ह,ै किशोरों 
और युवाओ ंपर तत्काल ध्यान देन ेकी जरूरत ह ै। 75 सगंठनों न ेसवेारत समदुायों में लोगों की आजीविका 
का नकुसान और भोजन और राशन की सीमित पहुंच के बार ेमें बताया, इसस स्पष्ट ह ैकि योजनात्मक 
कार्रवाई के लिए तत्काल जरूरत ह ै।
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यवुा जिस तरह स ेकिशोर शिक्षा और आजीविका कार्यक्रमों की सीमित पहुंच के साथ सघंर्ष कर रह ेहैं, कुछ सगंठनों न ेअपने 
सपंर्क  के किशोरों को ऑनलाइन शकै्षिक सामग्री प्रदान करन ेका काम किया ह,ै व्हाट्सएप समहूों जैसे डिजिटल या इंटरनटे 
आधारित प्लेटफार्मों का उपयोग करके यह सनुिश्चित किया ह ैकि शैक्षिक सामग्री पहुँच रही ह ै।

किन्तु, य ेशिक्षण के तरीके उन किशोरों पर निर्भर करती हैं जो इन समहूों में भाग लतेे हैं और उनके पास य ेउपकरण (जसेै 
मोबाइल/लपैटॉप) उपलब्ध ह ै और इन सामग्रियों को खोल कर देखत ेहैं, अक्सर सबस ेकमजोर लड़कियों और लड़कों का 
बड़ा हिस्सा इसस वंचित रह जाता ह ै। इसके साथ ही, उन्होंन ेबताया ह ैकि केवल इन सामग्रियों को भजेना और साझा करना 
ही पर्याप्त नहीं ह।ै छात्र-शिक्षक के आमने सामन ेबातचीत न होन ेके बावजूद ऑनलाइन स्कू ली शिक्षा अक्सर सीखन ेके लिए 
एक स्वस्थ माहौल बनाता ह ैजिसमें शिक्षण के तरीको को पनुर्गठन करन ेकी जरुरत होती ह ै। निष्कर्ष भी इंगित करत ेहैं कि 
जब स्कू ल फिर स ेखलुेंग ेतो कई किशोर - खासकर लड़कियों की शिक्षा बदं कर दी जाएगी ।

शिक्षा

तत्काल आवश्यक उपाय निम्नलिखित हैं:

•	 महामारी के प्रति शकै्षिक प्रतिक्रिया स ेशिक्षा की पहुंच और गणुवत्ता में मौजदूा असमानताएं बढ़ गई हैं-
लैंगिक विषमता बढ़ गई हैं, जसैा असमानता सामाजिक नकुसान और घरले ूगरीबी स ेहैं । इन नकुसानों 
को दरू करन ेके लिए विशषे प्रयास जरूरी हैं।

•	 जब स्कू ल बदं रहते हैं तब पाठ्यक्रम को डिजिटाइज करन ेके लिए स्थिति के अनरुूप (लचील)े दृष्टिकोण 
की आवश्यकता ह ैजो प्रौद्योगिकी और इंटरनटे तक पहुंच में यवुाओ ंके सामन ेआने वाली कठिनाइयों को 
परखता ह ै। नए तरीके, ऑडियो और वीडियो क्लिप जसै ेमल्टीमीडिया शकै्षिक ससंाधनों के उपयोग, और 
छात्रों की भागीदारी को बढ़ाकर और प्रोत्साहित कर के एवं प्रौद्योगिकी के तरीके अपनाकर इन 
विषमतआयों को दरू करन ेमें मदद मिल सकती ह,ै और इस दौरान स्कू ल छोड़न ेके कगार पर यवुाओ ंपर 
बारीकी स ेनिगरानी रखी जा सकती ह ै।

•	 सगंठनों को माता पिता को साथ मिला कर और परिवारों में लिए चल रह ेआर्थिक तनाव के सदंर्भ में एक 
शिक्षा को परूा करन ेके मलू्य पर जोर दिया जाना चाहिए, विशषे रूप स ेवे लडकियाँ जिन्हें स्कू ल छुट जाने 
का डर ह ैऔर जिन्हें कम उम्र में जबरन शादी के लिए मजबरू किया जा रहा ह ै।

•	 मौजूदा शिक्षा पाठ्यक्रम को अतिरिक्त सामग्री प्रदान करन ेकी भी आवश्यकता ह ैताकि यह सनुिश्चित 
किया जा सके कि यवुा स्थिति के अनरुूप कौशल विकसित करें । ऐसा करन ेके लिए पाठ्यक्रम में जीवन 
कौशल, काननूों के प्रति जागरूकता, अधिकार और हक, सरकारी योजनाओ ंऔर किशोरों के प्रति लक्षित 
कार्यक्रम, लैंगिक सशक्तिकरण, तकनीकी और आईटी कौशल सहित विभिन्न विषयों को इसमें शामिल 
करना होगा । इसके अलावा साइबर सरुक्षा और नतेतृ्व कौशल के प्रदर्शन की जरूरत ह ै।

•	 अंत में, किशोरों, विशषे रूप स ेलड़कियों को स्कू ली शिक्षा जारी रखन ेके लिए नकद हस्तांतरण के 
अवसरों को बनान ेऔर सशंोधित करन ेकी आवश्यकता ह ै। इसमें परिवारों की उपस्थिति और भागीदारी 
के आधार पर डिजिटल टूल, सले फोन और इंटरनेट और सशर्त नकद हस्तांतरण कार्यक्रमों का उपयोग 
करके वित्तीय सहायता प्रदान की जा सकती ह ै।
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•	  भावनात्मक कौशल के निर्माण के महत्व, समर्थन के लिए सक्षम बनाना एव ंअसुरक्षा और कमियों, विशषे रूप 
स ेमहामारी की अनिश्चितताएं, कम करके आंका नहीं जा सकता ह ैऔर सभी किशोर कें द्रित प्रोग्रामिग में 
शामिल किया जाना चाहिए । शिक्षा, आजीविका और बीमारी के डर के सभंावित नकुसान को देखते हुए, सभी 
युवा कें द्रित सगंठनों को COVID के बाद की दनुिया के लिए किशोरों और किशोरियों को तयैार करन ेकी 
आवश्यकता होगी । परामर्श, शिक्षित जीवन पद्धति तक पहुंच, और जहा ंभी सभंव हो, आभासी सहकर्मी समहू 
और सामाजिक मेल जोल को सवुिधाजनक बनाना, आशाजनक रणनीति प्रदान करना जो यह सनुिश्चित करने 
में मदद कर ेकि किशोर को उभरने में कुशल बनाय,े और नकारात्मक भावनाओ ंका प्रबंधन और, आत्मनिर्भरता 
का निर्माण कर े।

•	 सगंठनों ने मनोसामाजिक समर्थन और बहेतर एवं व्यापक ऑनलाइन परामर्श और अन्य विधि विकसित करन े
की जरूरतों ओर भी इशारा किया ह ै। युवाओ ंकी जरूरतों को परूा करन ेके लिए हले्पलाइन जसैी सवेाओ ंमें 
उचित और ससुज्जित कर्मचारी रखा जाना चाहिए । मौजदूा कार्यक्रम, जैसे की RKSK के तहत एडोलसेंट 
फ्रें डली हले्थ क्लिनिक में दी जाने वाली परामर्श सवुिधायों को महामारी के दौरान युवायों के मानसिक स्वास्थ्य 
सम्बन्धी चिताओ ंको दरू करन ेके लिए मजबतू किए जान ेकी आवश्यकता ह ै।

•	 काउंसलर और हले्पलाइन की विस्तारित और परिकल्पित भूमिका को देखत ेहुए सगंठनों को यह भी सनुिश्चित 
करन ेकी आवश्यकता होगी कि सवुिधा आधारित मानसिक स्वास्थ्य परामर्शदाताओ ंऔर व ेजो इन हले्पलाइन 
को चलत ेहैं उनको उपयकु्त और समय-समय पर प्रशिक्षण और अन्य ससंाधन प्राप्त हो । इसके अतिरिक्त, 
स्कू लों और कॉलजेों के साथ-साथ सामुदायिक स्तर पर सवेाएं प्रदान करन ेके लिए AFHC काउंसलर और 
अन्य पेशवेर प्रशिक्षित मानसिक स्वास्थ्यकर्मी को शामिल करन ेकी आवश्यकता ह ै।

•	 सहकर्मी शिक्षक (पीर एडुकेटर) के लिए भी क्षमता निर्माण की आवश्यकता ह,ै जिसमें RKSK समदुाय 
आधारित कार्यक्रम में लग ेहुए लोग को चिता और अवसाद के लक्षणों स ेदसूरों की पहचान करन,े रफेर करने 
और मदद करना शामिल ह ै।

•	 विभिन्न कार्यक्रमों में किशोर और यवुा कें द्रित दृष्टिकोण अपनाना होगा, जिनमें आय ुके मतुाबिक मदु्दों को साझा 
करना, और भय और मानसिक स्वास्थ्य समस्याओ ंपर चर्चा करन ेके लिए प्रोत्साहित करना शामिल हो ।

लॉकडाउन की शरुुआत के बाद स ेडर, दहशत और चिता की भावना में तेजी स ेवृद्धि, और किशोरों के भविष्य का डर य ेसब 
एक साथ मिलकर एक मानसिक स्वास्थ्य सकंट का सकेंत देत े हैं । टलेी-काउंसलिंग, सहकर्मी-समहू बातचीत और 
रचनात्मकता अभ्यास जसेै हस्तक्षेपों की भमूिका को यवुाओ ंकी मानसिक भलाई के प्रबंधन में महत्व को नहीं नकारा जा 
सकता ह ै। आग ेमलू्यांकन करन ेमें, जब यह मानसिक स्वास्थ्य और सखु की बात आती ह,ै कई रणनीतियाँ लाग ूकी गई हैं 
जो इनके व्यापक उपयोग को दर्शाती हैं:

मानसिक स्वास्थ्य
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इस सकंट न ेस्वास्थ्य सवेाओ ंकी उपलब्धता में मौजदू बड़े अंतराल को स्पष्ट कर दिया ह,ै चाह ेवह COVID-19 के 
लिए हो, या एस आर एच आर और मानसिक स्वास्थ्य सवेाओ ंके लिए । जसैा कि कई सगंठनों न ेअनभुव किया कि 
स्वास्थ्य सवेा प्रणाली ध्वस्त हो गए हैं और आवश्यक एस आर एच उत्पादों की आपरू्ति श्रृंखला भी टूट गई ह ै। 
उदाहरण के लिए, आई एफ ए की गोलियों, सनैिटरी नपैकिन और गर्भ निरोधकों तक पहुंच प्रभावित हुई ह,ै इसी 
तरह प्रसवपरू्व और प्रसवोत्तर देखभाल, ससं्थागत प्रसव और गर्भपात सवेाओ ंतक पहुंच भी प्रभावित हुई ह ै। यवुा 
लोग इसस ेबहेद प्रभावित होत ेहैं । कुछ प्रमखु सिफारिशों निम्न प्रकार हैं :

स्वास्थ्य देखभाल और एसआरएचआर सेवाएं

•	 एसआरएच की आपरू्ति और सवेाओ ंकी बहाली आवश्यक ह,ै और जरूरतमदं यवुायों तक पहुँचने को 
प्राथमिकता दी जानी चाहिए, और यह सनुिश्चित करना ह ैकि उन तक इसकी पहुंच में असमानता घट े। 
यवुायों में सवेायों के वितरण के लिए वैकल्पिक उपायों तलाश ेजान ेचाहिए, जिसमें स्वास्थ्य सवेाओ ंके 
लिए निजी आपरू्ति श्रृंखलाओ ंको पिग्गीबकै करने की अनमुति देना, सहकर्मी शिक्षकों सशक्त बनाना 
ताकि जरूरतमदं यवुायों की पहचान करने और उनके लिए सवेायों की आपरू्ति और पहुंच का समन्वय करने 
तथा यह सनुिश्चित करना शामिल ह ैलॉकडाउन स्थितियों में यवुाओ ंकी व्यक्तिगत गोपनीयता का सम्मान 
किया जाए ।

•	 मानसिक और शारीरिक स्वास्थ्य समस्याओ ंके लिए परू्व सकेंतों की पहचान करन ेके लिए प्रौद्योगिकी का 
उपयोग और स्वास्थ्य देखभाल की जानकारी डिजिटल रूप स ेप्रदान करन,े सहकर्मी शिक्षकों और FLWs 
को प्रशिक्षित करके आशा और आंगनवाड़ी वर्क र (ए.डब्ल्यू.डब्ल्यू.) सहित फ्रं ट लाइन वर्क र्स की क्षमताओ ं
का निर्माण करन ेके लिए एक दीर्घकालिक आवश्यकता ह ै। 

•	 स्कू ल और समदुाय आधारित उपाए, एस.आर.एच. जानकारी, आपरू्ति वितरित करन ेऔर उचित रफेरल के 
माध्यम स ेAFHC काउंसलर और सहकर्मी शिक्षकों सहित अन्य स्वास्थ्य देखभाल प्रदाताओ ंको शामिल 
करने के प्रयास किए जान ेचाहिए ।

•	 हमें समदुायों में और विशषेकर माता-पिता के बीच यवुाओ ंको प्रभावित करन ेवाले मुद्दों पर जागरूकता 
फैलाना चाहिए । किशोरों की विकास सम्बन्धी जरूरतों के बार ेमें माता-पिता को जागरूक करना और 
अपने बच्चों के साथ गरै-निर्णयात्मक ढंग स ेबात करना और यवुाओ ंको उनकी एस.आर.एच. जरूरतों को 
परूा करन ेके लिए उनमें कौशल का निर्माण करना महत्वपरू्ण ह ै। परैेंटिग, समतावादी दृष्टिकोण और एस.
आर.एच. की जरूरतों के बार ेमें निरतंर सवंदेीकरण और कौशल निर्माण आवश्यक ह ै। इस तरह माता 
पिता समहू सत्र, माता पिता के लिए डिजिटल ससंाधन एवं सामुदायिक स्वयसेंवकों के नतेतृ्व में सत्र – 
जिसमें  एक के साथ एक की बातचीत - भी उपयोगी हो सकता ह ै।

•	 माता-पिता और समदुायों में जागरूकता बढ़ाने के प्रयास स्थानीय टलेी-मडेिसिन और रफेरल देखभाल के 
अवसरों के बार ेमें गैर-COVID-सबंधंित मदु्दों के लिए, “फायडं अ क्लिनिक” जसैी सवेाएं तलाशी जायें ।

•	 किशोर और यवुाओ ंके विशषे सदंर्भ के साथ स्वास्थ्य सकेंतकों की निगरानी और ट्रैकिंग आवश्यक ह ै
ताकि यह समझा जा सके कि महामारी और लॉकडाउन न ेपोषण और एनीमिया (शरीर में खनू की कमी) 
प्रबधंन स ेलकेर गर्भावस्था स ेसबंधंित सवेाएँ, यौन सकं्रमण, हिंसा इत्यादि को विविध क्षेत्रों में किस हद 
तक प्रभावित किया ह ै।
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राष्ट्रीय लॉकडाउन के साथ किशोरों और उनके परिवारों के सीमित आवागमन के साथ, घरलूे हिंसा के साथ-साथ बाल-
विवाह एवं कम उम्र में जबरन शादी के मामलों में वृद्धि हुई ह ै। कई सगंठन इन प्रभावों को दरू करन ेके लिए प्रतिक्रिया 
प्रणाली पर काम कर रह ेहैं। इस सन्दर्भ में, हम निम्नलिखित सिफारिशें रखेाकंित करत ेहैं:

अंत में, यह स्पष्ट ह ैकि नागरिक समाज सगंठन महामारी के परिणामों और यवुायों पर आगामी लॉकडाउन के 
समाधान के लिए अथक काम कर रहा ह ै। उनके अनभुवों और अंतर्दृष्टि न ेन केवल उस गभंीरता स ेअवगत कराया 
ह ैजिसमें महामारी न ेयवुायों के जीवन के कई आयामों को प्रभावित किया ह,ै बल्कि यवुाओ ंके सामन ेआन ेवाले 
प्रतिकूल परिणामों को दरू करन ेके लिए एक खाका भी तैयार किया ह ै। COVID-19 सकंट की विशालता और 
फैलाव को देखत ेहुए, और इसका दीर्घकालिक प्रभाव देश के यवुायों पर पड़ेगा, अतः सिफारिशों को गभंीरता 
स ेलने ेकी जरुरत ह,ै तथा यवुाओ ंकी जरूरतों और अधिकारों को परूा करन ेवाले कार्यक्रमों में निवशे को बढ़ावा 
देने की प्रबल आवश्यकता ह,ै साथ ही साथ यह सनुिश्चित करना होगा कि देश भर के किशोर और युवा अपनी 
परूी क्षमता स ेरहें और जीवन जियें ।

•	 हले्पलाइन एक प्रभावी साधन साबित हुई हैं जिसके माध्यम स ेघरले ूहिंसा की घटनाएँ और अनभुवों 
स ेअवगत कराया जाता ह ै। यवुा उत्तरदायी डिजिटल/टलेीफोनिक हस्तक्षेपों को विकसित करन,े 
चलान ेऔर बनाए रखन ेके लिए कहीं अधिक निवशे की जरूरत ह ै।

•	 हालांकि हले्पलाइन का व्यापक उपयोग हुआ, किन्तु सभी यवुा ऐसी सवेायों के उपयोग की पात्रता 
नहीं जानते हैं । इसके अलावा भी, जो इन सवुिधाओ ंके बार ेमें जानत ेहैं परन्तु बदं घर जिनमें सीमित 
गोपनीयता और उचित उपकरण की कमी के होती ह ैव े हमेशा इस विकल्प का इस्तेमाल नहीं कर पाते 
हैं । इसलिए यह सनुिश्चित होन ेकी आवश्यकता ह ैकि सभी यवुायों को जरूरत पड़न ेपर हले्पलाइन 
सवुिधाओ ंका उपयोग करन ेके बार ेमें जानते हों और इस्तेमाल के लिए प्रोत्साहित किया जाए, साथ 
ही अन्य तरीकों की पहचान की जाए जिनके माध्यम स ेहिंसा का सामना करन ेवाल ेऔर बाल तथा 
जबरन विवाह के खतर ेमें किशोर-किशोरिया ँमदद मागं सकें  ।

•	 FLWs, सहकर्मी शिक्षकों, शिक्षकों, पचंायती राज के सदस्यों और समदुाय के लोग जो अधिकारी पदों 
पर हैं, को प्रशिक्षित करके खतर ेमें पड़े लोगों की पहचान करन ेऔर उनके समर्थन के लिए उचित स्रोतों 
स ेजोड़न ेमें लगाय ेजायें ।

•	 इसके अतिरिक्त, सामुदायिक स्तर पर, बाल दरु्व्यवहार, घरलूे हिंसा और यौन दरु्व्यवहार के बार ेमें 
जागरूकता बढ़ान ेके प्रयास किए जाने चाहिए । कम उम्र में विवाह, बाल श्रम, बच्चों के साथ दरु्व्यवहार 
आदि के खतरों पर सिविल सोसाइटी आर्गेनाइजशेन (नागरिक समाज सगंठनों) के साझेदारी स ेजन 
जागरूकता अभियान चलाना चाहिए और इस सन्दर्भ में इनसे सबंधंित काननू उपयोगी हो सकते हैं । 
डिजिटल सदेंश विकल्प, और FLWs, शिक्षकों, ग्राम स्तरीय बाल सरंक्षण समितियों के सदस्यों और 
प्राधिकरण के पदों पर अन्य लोगों द्वारा लगातार एक-के बाद एक प्रयास भी उपयोगी हो सकते हैं ।

•	 क्षमता निर्माण की निरतंर आवश्यकता ह,ै जिसमें सामुदायिक आधारित सरुक्षा समहूों, ग्राम स्तरीय 
बाल सरंक्षण समितिया,ँ हले्पलाइन पर ससंाधन व्यक्तियों और फ्रं ट लाइन वर्क र्स, दरु्व्यवहार या हिंसा 
के साथ-साथ बाल विवाह और जबरन शादी के खतर ेमें परू्व चेतावनी सकेंतों की पहचान करन ेऔर 
प्रशिक्षण शामिल ह ै।

हिसा और बाल विवाह
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